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ZMLUVA

o poskytovani sluzby ochrany objektu
v zmysle ustanoveni § 262, 269, 271 zikona ¢&. 513/1991
Zb. v zneni platnych noviel a doplnkov sa

Zmluvné strany

Cbjednavatel: Sapho s.r.o
Adresa:
Zastupeny. -~

Bankové spojeni
Cislo Uétu;
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Registracia; e d oy AL T SN cenéin
Registraéne éislo: Odd.: Sro, viozka: 12965/R

(dalej len "objednavatel)

Dodavatefl: Mesto Prievidza

Sidlo: Namestie slobody 14,971 01 Prievidza
Statutarny zastupea: JUDr. Katarina Machadkova- primatorka mesta
Barkové spojenie: VUB Prievidza

(s
falam
AN

L

&

Cislo 0étu: 18628-382/0200

318442
2021162814
(d'algj len "dodavatel")

sa dfiom podpisu oboch zmluvnych stran dohodli na uzatvoreni
zmluvy s nasledujlicim obsahom:

Clanok 1
Predmet zmluvy

Predmetom zmluvy je ochrana objekiu uvedeného v prilohe ¢.1 tejto zmluvy a majetkovych
hodndt v fiom sustredenych, popri tom i ochrana Zivota a zdravia osdb, nachadzajlcich sa
v objekte za podmienky, Ze objednavatel ma suéasne s touto zmluvou uzatverenl najomnu
zmluvu s majitefom technolégie Strediska Registrovania Poplachov (dalej len: ,SRP°)
spoloénostou: SPIN Prievidza s.r.o., 1CO: 315 74 335.

Ochrana objekiu spociva v pripojeni prenosneg] cesty signalu, generovaného zo zariadenia
objednavatela na SRP, spracovania a vyhodnotenia prijatého signalu a z neodkiadného
vykonania bezpaénostnych opatreni (vyslanie hliadky Mestskej policie — dalej len ,MsP").
Dodavatel nezodpoveda za technicky stav prenosovej cesty signalu (linka, GSM, GPRS, IP. ...)
a za je] spisobilost k prenosu signalu z poplachoveho zariadenia na hlasenie narusenia (dalej
len "PSN"), namontovaného v chranenom objekte na SRP umiestnené v priestoroch Mestskej
policie,

Dodavatel nezodpoveda za Skodu, ktord spdsobil narusitel objektu, za skodu ktora vznikla z
dovodu poruchy na PSN objednavatela a za skodu, ktora bola spésobena stratou spdsobilosti
resp. poruchu na prenoscvej ceste signalu. V pripade takychto zisteni sa o tomto zmluvné strany
navzajom informujl. Poruchy prenosovej cesty signalu nemajua vplyv na cenu sluzby.
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Dodavatel nezodpoveda za skody spdscbené objednavatelovi, ak je tento v stave akéhokclvek
porusenia ustanoveni zmluvy. Dalej sa zmluvné strany dohodii, Ze dodavatel nezodpoveda za
Siadne Skody, ktoré vzniknl objednavatelovi na objekte alebo chranenom majetku. Objednavatel
si zabezpedi a bude uplatfiovat pripadni nahradu za vzniknut $kodu vyhradne iba vogi
poistovace| spoloénosti.

Dodévatel nezodpoveda za &kody spdsobené objednavatelovi pri zakroku (po signalizacii
naruenia objektu na SRP), ak tieto vznikli v suvislosti s pinenim Uloh dodavatela vyplyvajlcich
z tejto zmluvy, ako i s pinenim Uloh pri zadrZani pachatela, s ochranou Zivota, zdravia a majetku.
Dodavatal nie je povinny pri poruche PSN resp. prenosove] cesty a pri vykonanom narusen|
objektu chranit majetok objednavatela fyzickou ochranou. Je vak povinny vykonat' urychlene
véetky dostupné kroky na zariadeniach v jeho sprave a majetku, k obnoveniu technickej ochrany
chraneného objektu, V pripade zariadeni, ktoré nie su jeho majetkom alebo v jeho sprave,
neodkladne o tomto vyrozumie subjekt, ktorého majetkom zariadenie je, alebo v sprave ktorého
sa predmeiné zariadenie nachadza,

Clanok 2
Cena

Dodévatel poskytuje sluzby vyplyvajlice z premetu tejto zmiuvy bezplatne.

Zmluvna pokuta a Urok z omeskania nie s cenou sluzby.

Zmluvna pokuta je splatna na zaklade faktury dodavatela.

Faktlra je splatna do 14 dnl odo dfa dorugenia na adresu objednavatela.

\ pripade ak faktlra nie je vystavena v zmysle platnych pravnych predpisov, tejto zmluvy alebo
necbsahuje predpisanie naleZitosti, ma objednavatel pravo vratit ju do terminu splatnosti
dodavatelovi na prepracovanie. Novy termin splatnosti faktdry zadina plyndt diiom dorucenia
cpravengj faktlry objednavatelovi.

Zmena fakiuradne] adresy objednavatela alebo zmena oznacenia objednavatela podla bodu 7.2
sa mb2e uskutoénit aj bez dodatku k zmluve pisomnym cznamenim objednévatela doruéenim
dodavatelovi.

Neuhradenie zmluvnej pokuty a Urok z omeskania do 15 kalendarnych dni (od dorucenia vyzvy
ne posledntl, objednavatelom oznament kontakinu adresu na dorudovanie pisomnosti) sa
sovaZuje za zavaZné porusenie zmluvnych podmienok,

Clanok 3
Zakladné podmienky pripojenia objektu na SRP

Objednavatel si zabezpeéi vo viastnej rézii kompletnu montaz PSN v zmysle platnej pravne]
Upravy - t.j. prisludnych noriem pre Zariadenia poplachovych systémov na hlasenie narusenia,
doklady o tomto poskytne k nahliadnutiu (resp. vo fotokdpii, podfa poZiadavky dodéavatefa).
Objadnavatel akceptuje a implementuje do &innosti v zmysie &. 3, bod 3.1, technicke a
hezpetnostné poziadavky dodavatela z hladiska taktiky ochrany objektu a pripadného
samotného bezpeénostného zasahu na objekte. K tomuto si zvytajne o tomto vyZiada
predbezné stanovisko dodavatela,

Objednavatel umozni (v pripade potreby i bezodkladne) pracovnikom dodavatela vstup do
priestorov, ktoré majl byt chrénené, za ucelom upravenym touto zmluvou. K uvedenému
poskytne dodédvatelovi poZadovanu sucinnost.

Objednavate! zabezpedl (za rovnakych podmienck ako v clanku 3 bod 3.3) umoznenie vstupu do
prifahlych priestorov (objektu alebo jeho okolia ) pokial ho na to vyzve dodavatel.

Dodavatel pred pripojenim objektu na SRP posudi vhodnost jeho pripojenia na SRP.
Objednavatel vo viastne] rézii zabezpeti pravidelne, najmenej raz za rok funkénl skusku a raz
za dva roky, odbornll prehliadku PSN (podia élanku 3 bod 3.1) v rozsahu platnej pravnej Upravy
a prislusne] normy prostrednictvom na tdto &innost opravneného subjektu. Servisné prace
instalovaného PSN objednavatel zabezpeéuje na vlastny naklad, pripadne osobitnd servisnou
zmluvou (chjednévka a pod.), s opravnenym servisnym subjektom a zabezpeti, aby zistene
nedostatky beli odstranené neodkladne. Reviznu spravu, osobitnli zmluvu resp. objednavku v
iednom vytiatku zagle neodkladne dodavatelovi, ak tento o to poZiada.

Ochrana objektu prostrednictvom SRP nenahradzuje poistenie objektu,
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5.1

Objednavatel vlastnymi organizaénymi opatreniami vytvori rezim poverenych oséb, ktore (vZdy
najmenej jedna) budl zastihnutelné (telefonické spojenie) a spbsobilé na zaklade vyzvy
dodavatela, neodkladne prist k objektu a spristupnit' ho preverujlce] (zasahujicej) hliadke MsP.
Tieto uvedie objednavatel pri uzatvoreni zmluvy, priebezne ich pou¢i a kazdu zmenu v rezime
poverenjch ostb neodkladne pisomne oznami dodavatelovi.

Ginnost’ policajtov MsP sa riadi v zmysle zakona o Obecnej policii (v akfualnom zneni, vratane
zmien a doplnkov) a ma prednost pred pinenim ustanoveni tejto zmluvy.

Objednavatel sa zavédzuje zachovat miéanlivost o skutoénostiach, suvisiacich s ochranou jeho
objektu a o skutoénostiach tykajlcich sa cinnosti MsP, o ktorych sa v suvislosti s ochranou
objektu dozvedel.

_ Clanok 4
Dodavatel’ je d’alej oprdavneny a siucasne sa d’alej zaviizuje

Viykonat postdenie vhodnosti pripojenia objektu na SRP v zmysle Clanku 3, bod 3.5 tejto
zmiuvy.

Pripojit v stanovenom termine objekt na SRP (pri spineni ustanoveni tejto zmiuvy), ak tento
vyhovie poZiadavkdm vhodnosti objektu, bezpeénostno-taktickym poziadavkam a je aktualna
volna kapacita prenosovej cesty (kapacitu prenosovej cesty preveruje vyhradne dodavatel), ak
to bezpetnostna situdcia (vratane disponibilnych zdrojov) a lokalna bezpeénostna situacia
dovoluje.

\Vlykonat skusobnl prevadzku po dobu 14 dni od pripojenia objektu na SRP. PoCas nej je
dodavatel opravneny (i opakovane) vyuZit ustanovenia ¢&lanku 3 tejto zmluvy. Po skonCeni
prevadzky mozZe tak vykonat v odévodnenych pripadoch (o dévodnosti rozhoduje dodavatel).
Dodévatel poéas skisobnej prevadzky neuplatiuje zmluvnd pokutu za poplachy a vyjazdy
hliadok MsP na objekt v pripade tzv. "falo$nych poplachov" (zlyhanie techniky alebo obsluhy
objednavatefa).

V pripade zistenia predtym neznédmych okolnosti poéas lehoty uvedenej v clanku 4, bod 4.3,
ktoré by branili napojeniu objektu na SRP, alebo inak rusivo vplyvali na pracu MsP, je dodavatel
opravneny odstipit od zmluvy okamZite. Je vSak povinny o tomto neodkladne pisomne
vyrozumiet objednavatela.

Z technickych a skusobnych dévodov (i opakovane) v lehote uvedenej v €lanku 4, bod 4.3 je
dodéavatel opravneny odpojit alebo pripojit objekt na SRP. V rozsahu moZnosti (telefon a pod.) o
tomto neodkladne informuje objednavatela. Po tejto lehote je predmetne oprévneny konat len na
zaklade v tejto zmluve uvedenych podmienok.

Pouéit vhodnym sposobom objednévatela o spésobe prihldsenia a odhlésenia chraneného
objektu na SRP a o rezime ochrany objektov prostrednictvom SRP a hliadok MsP.

Neodkladne po prijati signalu na SRP vyslat najbliz8iu uréend disponibilnd hliadku MsP na
preverenie narusenia objektu a vykonat pripadny zakrok voéi pachatelom. O tomto nasledne
informuije (telefonicky) objednavatela na nim uréené telefénne Eislo.

Upozoriovat, v pripade viastného zistenia, objednavatela na nedostatky v systeme ochrany
objektu z hladiska vhodnosti a technickej sposobilosti, revizii, charaktere prenosove] cesty, je
spolahlivosti a sposobilosti a nasledne od neho vyZzadovat uvedenie veci (alebo Casti systemu -
napr. prenosova cesta) do zmluvného resp. pravne] Uprave (a technickym poZiadavkam)
zodpovedajliceho vztahu. Bezodkladné nespinenie tychto poziadaviek na uvedenie do riadneho
stavu sa povaZuje za zavazné poruenie zmluvnych podmienok.

Dogasne odpojit objekt z SRP, pokial by bolo ohrozené pinenie inych zavaznych dloh MsP (v
zmysle zékona o Obecnej polici) a toto nie je moZné splnit inak. O tomto vyrozumie
objednavatefa (telefonicky na uréené dislo a nasledne pisomne na posledni objednavatefom
oznément kontakint adresu na dorudovanie pisomnasti).

Clanok 5
Objednavatel’ je d’alej opravneny a siasne sa d’alej zaviizuje

PSN napojeny na SRP bude vyuzity vyhradne za U¢elom ochrany identifikovaneho objektu a
stiEasne bude pripojeny (dohodnutou komunikaénou cesfou) len na jedno SRP.
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5.2 Neodkladne informovat dodavatela o vlastnych zisteniach porich poplachového zariadenia resp.
prenosovej cesty, vratane straty pravnej a vecnej sposobilosti na disponovanie a ochranu
objektu, prijimat’ koordinovane s dodavatelom neodkladne vlastné opatrenia na odstranenie
technickych nedostatkov.

5.3 Neodkladne informovat, (paralelne telefonicky i pisomne) zmenu vlastnika a uZivatela objektu a
osobitne opravnene] osocby poverenej umoznenim vstupu prisluSnikom MsP do objektu.
Rovnako tak v pripadoch vSetkych stavebnych (i interiérovych) Gprav a udrzby, ktoré by mohli
mat vplyv na rezim ochrany objektu a éinnost' MsP s tym suvisiace . Nesplnenie tejto povinnosti
sa povazuje za zavazné porusenie zmluvnych podmienok.

5.4 Poskytnit poZadovanu sucinnost vyslanej preverujlcej (resp. zasahujucej) hliadke MsP, vratane
umozZnenia vstupu do objektu, s vynimkou informacii o PSN instalovanom v chranenom objekte.
Nesplnenie tejto povinnosti sa povazuje za zavazné porusenie zmluvnych podmienok.

5.5 V pripade vlastného zistenia narusenia objektu o tomto neodkladne informovat cestou obvyklych
spojeni Utvar MsP (prip. tiesriové volanie) dodavatela, do objektu nevstupovat, nemanipulovat (a
zamedzit manipulécii inym osobam) s PSN (detektory, riadiace a indikacné zariadenia, ovladaci
panel resp. iné oviddanie, vedenia a pod.) indtalovanym v objekte, vratane koncovych zariadeni
(telefén a pod.) prenosovej cesty signalu od objektu na SRP. Za tymto Gcelom poskytnat aj
informaciu z PSN v objekte. Nesplnenie tejto povinnosti sa povaZuje za zavainé poruSenie
zmluvnych podmienck.

5.6 Zabezpetit pristup preverujlicej (resp. zasahujicef) hliadky MsP ku objektu. Nespinenie tejto
povinnosti sa povaZuje za zavazné porusenie zmluvnych podmienok.

5.7 Odovzdat MsP kluée od dvornej ¢asti chraneného objektu (ak tieto kltice objednavatel MsP
poZaduje za tCelom moZnosti kontroly naruSenia objektu). V pripade vymeny klG&ov ich o
najskor doniest na stalu sluzbu MsP, Nesplnenie tejto povinnosti sa povaZuje za zavazne
porusenie zmluvnych podmienok.

5.8 Umoznit pracovnikom MsP (nacelnikom MsF), vykonat kontrolu funkénosti PSN a prenosove)
cesty, vratane simulovania ostrého poplachu (kontrola ¢innosti hliadok pri prevereni a zakroku).
Nesplnenie tejto povinnosti sa povaZuje za zavazné porusenie zmluvnych podmienok.

Clanok 6
Zmluvna pokuta

6.1 Zmluvna pokuta, ktort je objednavatel povinny uhradif v lehotdch uvedenych v clanku 2
v prospech dodavatela, sa stanovuje vo vyske uvedengj v prilohe £.1 tejto zmluvy.

6.2 \/ mimoriadnych a odévodnenych pripadoch dodavatel méze vynimoéne upustit od pozadovania
Uhrady zmluvnej pokuty. O tomto pisomne vyrozumie objednavatela.

Clanok 7
PoruSenie zmluvnych podmienok a zavazné poruSenie zmluvnych podmienok

7.1 Za poruenie zmluvnych podmienok sa povaZuje kazdé poruSenie ustanoveni tejto zmiuvy,
pokial v jgj texte nie je uvedene inak.

7.2 Za zavazné porusenie zmluvnych podmienok sa povazuje porusenie ktorejkolvek povinnosti
uvedenej v élanku 3 a vyslovne oznacenych povinnosti uvedenych v ostatnych Clankoch tejte
zmluvy.

7.3 V pripade kaZdého zavazného porudenia zmluvnych podmienok mé dodavatel pravo, bez
predchadzajlicej podmienky vyrozumenia objednavatela, odstipit okamzite od zmluvy, ¢im
ukonél plnenie zmluvnych zavézkov. Dodavatel je véak povinny, pokial je to moZné, neodkladne
o odstipeni od zmluvy a odpojeni objektu z SRP nasledne telefonicky i pisomne o tomto
informovat objednavatela na poslednu, nim udanu kontaktnd adresu na doru€ovanie pisomnosti.
Opravnenia oboch zmluvnych stran na finanéné vysporiadanie uZ poskytnutych sluZieb a
zmluvnej pokuty tym nie su dotknuté.

7.4 \/ beznom kalendarnom roku tri a viac krat zisteng, preukazané porusenie zmluvnych podmienok
sa povazuje za zavaZné porugenie zmluvnych podmienok.
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8.1
8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

91

9.2

Clanok 8
Vznik a zanik zmluvného vzt’ahu

Zmluvny vztah v zmysle ustanoveni tejto zmluvy vznika sthlasnym vyjadrenim s obsahom tejto
zmluvy deklarovanym podpismi zmluvnych stran na tejto zmluve a jej prilohach.

Zmluvny vztah sa uzatvara na dobu neuréitd, s vypovednou lehotou 2 kalendarne mesiace
(zaéne plynit prvym driom mesiaca nasledujiceho, po doruéeni vypovede druhou zmiuvnou
stranou), pokial v tejto zmluve nie je uvedené inak (napr. okamiité odstdpenie od zmiuvy z
dévodu zévaZného porudenia zmluvnych podmienok), alebo pokial sa zmluvné strany nedohodli
inak. Dohoda zmluvnych stran o Uprave lehoty pri odstipeni od zmluvy z ddvodu zavazneho
porudenia zmluvnych podmienok je nepripustna. Dodavatel je opravneny jednostranne odstipit
od zmluvy bez udania dévodu.

Zmluvné strany osobitnym, suhlasne schvalenym, dodatkom ku zmluve modzu i v priebehu
plynutia zmluvy menit dohodou wypovednU lehotu (okrem ustanoveni upravujicich dévody a
postup pri okamZitom odstipeni od zmiluvy z dévodu zévainého poruSenia zmluvnych
podmienok).

Zmluvny vztfah zanika zanikom jednej zo zmluvnych stran. Ak iny subjekt prebral prava a
zavazky zmluvnej strany, ktora zanikla a druha zmluvna strana suhlasi, zmluvny vztah
pokraéuje, do uzatvorenia nového zmiuvného vztahu. O tomto sa zmluvné strany neodkladne
navzajom informuju pisomne.

Zanik zmluvného vztahu (wypoved, dohoda, okamiZité vypovedanie) nema vplyv na
vysporiadanie ceny sluzby poskytnutej v predchadzajicom obdobi a zmluvnych pokdt, vratane
pravnych Ukonov na to nadvazujucich.

Zmluvny vztah zanikne v momente vyskytu zdvaznych skutoénosti, ktoré znemoznia plnenie
sluZby zo strany dodavatela. V tom pripade sa dodavatel zavdzuje neodkladne nasledne
(telefonicky a paralelne pisomne) vyrozumiet o tomto objednavatela na posledné, v zmluve
uvedené alebo pisomne oznamené kontaktné miesto objednavatela.

Zmluvny vztah majl zmluvné strany pravo vypovedat v lehote 7 kalendamych dni, ak prenosova
cesta signalu strati spésobilost’ prenosu signalu z PSN objednavatela na SRP dodavatefa pocas
14 a viac kalendarnych dni, pokial' sa zmluvné strany v dodatku ku zmluve nedohodni inak. O
zisteni tohoto stavu sa zmluvné strany zavazujl navzajom neodkladne informovat (telefonicky a
nésledne pisomne na posledné zndme alebo oznamené kontakingé miesto druhej zmluvnej
strany).

Bez ohladu na vy$die uvedené sa platnost tejto Zmluvy skonéi v def ukoncenia platnosti
Najomnej zmluvy uzatvorenej medzi Objednavatelom a majitefom technologie SRP.

’ Clanok 9
Udaje pre vzajomni komunikiciu doddvatel’a a objednavatel’a

Objednavatel a dodavatel sa zavézuju neodkladne, najneskér vlehote do 7 dni od vzniku

skuto&nosti, na poslednl znamu (a oznamenti) adresu pisomne oznamit' druhej strane:

« identifikdciu zmluvnych stran (ako je uvedené v identifikéacii zmluvnych stréan tejto zmluvy)

« identifikaciu vlastnika, najomcu resp. uzivatela objektu

e identifikdciu poverenych osbb v jednani za zmluvne strany o ustanoveniach tejto zmluvy a o
chraneni samotného objektu

« identifikaciu oséb (meno, priezvisko, bydlisko, spojenie - pevné linka, mobilny prostriedok
spojenia) kompetentnych poskytndt' st€innost a umoznit wvstup prislusnikov MsP
dodavatela, resp. vykonavatela do chraneného objektu (len objednavatel)

« kontaktnt adresu na doruéovanie pisomnosti a telefonické spojenia (i mobilng) za ucelom
nevyhnutnych ockamzitych kontaktovani druhej strany.

Objednavatel a dodavatel sa zavazuju v lehote do 7 dni od vzniku skuto€nosti, na poslednu

znamu (a ozndmentl) adresu pisomne oznamit druhej strane (ak vec neznesie odklad i ihned

telefonicky) skutoénosti, dolezité pre plnenie jednotlivych ustanoveni tejto zmluvy alebo inak

vyznamné. Dodavatel je opravneny vyZadovat toto i bez uréenia dovodu.
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9.3 Objednavatel a dodavatel sa zavazujl vykonat opatrenia, aby nedoslo k Uniku (neopravnenym
osobam) navzajom si poskytnutych informacii a skutoénosti, ktoré druha strana zistila v
suvislosti s uzatvorenim tejto zmluvy alebo samotnym vykonom ochrany objektu.

Clanok 10
Spolo¢né, prechodné a zaverecné ustanovenia

10.1 Tato zmluva a jej jednotlivé ustanovenia mézu byt menené len na zaklade slobodnej vble oboch
zmluvnych stran, vo forme pisomného dodatku ku zmluve.

10.2 Sporné a inak zmluvou neupravené skutocnosti sa riadia véeobecnymi zavaznymi pravnymi
Gpravami. Objednavatel akceptuje viazanost dodavatela internou pravnou Gpravou MsP.

10.3 Zmluvné strany sa zavazuju pinit a vykladat' jednotlivé ustanovenia tejto zmluvy v dobrej viere s
cielom ich plnenia, ako i samotnym G&elom zmluvy - technickou ochranou chraneneho objektu
objednavatela v podmienkach tejto zmluvy, beric ohlad aj na vSecbecne zavdzne a interne
pravne upravy MsP.

10.4 Tato zmluva bola vyhotovena v 3 rovnocennych exemplaroch, z toho 1 prinalezi objednavatelovi
a 2 dodavatelovi.

10.5 Tato zmluva bola uzatvorena a podpisana vazne, v dobrej viere. Nebola uzatvorena v tiesni a
nie za obzvlast nevyhodnych podmienok. Zmluvne strany vyhlasuju, Ze si spésobilé k jej
podpisu a pineniu jej ustanoveni, ich zmluvna volnost nie je cbmedzena. Podpisom na poslednej
strane tejto zmluvy vyjadruju sthlas z jej znenim a obsahom. Suéasne sa zmluvné strany
zavazuju ku korektnému plneniu ustanoveni tejto zmluvy.

10.6 Zmluvné strany suhlasia so spraclvanim osobnych Gdajov uvedenych v zmluve za podmienok
v zmysle zakona éislo 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych Udajov. Objednavatel zodpoveda za
dodrzania zakona &islo 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych tdajov pri oznamovani Uudajov podla
¢lanku 9 zmiluvy.

10.7 Zmluva nadobudne platnost dfiom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a UGéinnost
v zmysle ust. § 47a obéianskeho zdkonnika diiom nasledujicim po dni zverejnenia povinnou
osobou.
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