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Schindler Excellence

Zakladny

Zmluva na zakladny servis
eskalatorov a pohyblivych chodnikov

Zahrnuté sluzby:

= Zakladny servis
= Schindler e-Alarm®

Cislo zmluvy
339/2016 Sch
Mesto Prievidza
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Zmluva na zakladny servis

Cislo zmluvy 339/2016 Sch
medzi
objednavatelom Mesto Prievidza

Mestsky Urad, Namestie slobody 14

971 01 Prievidza

ICO: 318 442

Zastupuje: JUDr. Katarina Machackova — primatorka
Ing. Tatiana Kvocikova — vedlica oddelenia
hospodarskej spravy — telefén 0904 752 660
Bankové spojenie: VUB, a.s.

IBAN: SK24 0200 0000 0000 1662 6382
DIC: 2021162814

Telefon: 0904 752660

Fax: 046 51 79 155

E-mail: info@prievidza.sk

a
poskytovatelom
Schindler vytahy a eskalatory a.s.
Karadzicova 8,
821 08 Bratislava
ICO: 31 402 828
Zastupuje: Ing. Robert Riegler,
predseda predstavenstva
Bc.Adriana Pinkalska, ¢len predstavenstva
Bankové spojenie:
Citibank Europe plc., poboéka zahrani¢nej banky
IBAN: SK38 8130 0000 0020 0269 0008
BIC (SWIFT): CITISKBA
IC DPH: SK2020338419
DIC:2020338419
Telefon: + 421 2 3272 41 11
Fax: +4212 32724000
E-mail: infoSk@sk.schindler.com
Registrovany: Obch. reg. Okr. Sud Bratislava 1. Odd. Sa
vl. C. 924/B
Dalej len ako ,spoloénost SCHINDLER®

Nasledujuce zmluvné podmienky boli prerokované a dohodnuté so zakaznikom:
Predmet zmluvy a rozsah sluzieb

Predmetom zmluvy je vykonavanie pravideinej udrzby a servisu (kontrola a preventivna (drzba)
zdvihacich zariadeni - dvoch eskalatorov v podchode na ul. Matice slovenskej typu 9300-10-EN-35-
60-K-C, vyrobcu Schindler Aufzuge und Fahrtreppen AG , Wienerbergstrasse 21-25 Wien Rakusko s
rokom vyroby 20086, tak ako je uvedene v tejto zmluve a v jej prilohach ,Sluzby zahrnuté v servisnej
zmluve na zakladny servis (Priloha &.1) ako aj prilozené ,Obchodné podmienky pre servisnd zmluvu
spolo€nosti Schindler” (Priloha &.2), ktoré su jej nedelitefnou sli¢astou.
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Platobné podmienky

Dohodnuta cena za vykonavané sluzby ¢ini roéne

EUR bez DPH:: 2.138,00 €
Slovami: dvetisicjednostotridsat'sest € 0 centov
K cene bude pripogitana DPH podla aktualnej platnej legislativy.
Fakturacia: Fakturacné obdobie: Stvrtrocne
Splatnost' faktur: 30 kalendarnych dni odo dna doruc€enia dokladu na adresu sidla

objednavatela.
Zaklad ceny: september 2016
Uprava ceny: podla prilozenych obchodnych podmienok.

Narok na zaplatenie dohodnutej ceny ma spolo¢nost SCHINDLER bez ohfadu na objem vykonanych
prac.

Trvanie zmluvy
Zmluva je dohodnuta na dobu uréiti od 01.10.2016 do 30.09.2018. MbzZe byt vypovedana pisomne.
Vypovedna doba je 3 mesiace a zacina plyndt od prvého dria mesiaca nasledujiceho po dorucéeni

vypovede.

Tato zmluva je vyhotovena v $tyroch rovnopisoch, z ktorych kazda zo zmluvnych stran obdrzi dve
vyhotovenia a ich prevzatie potvrdzuje svojim podpisom na tejto zmluve.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze textu tejto zmluvy porozumeli, jej obsah im je zrozumitelny a na znak
suhlasu tato uzatvaraju.

Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania zastupcami zmluvnych stran.

Nedelitelnou suéastou tejto zmluvy s prilohy ¢.:1, 2

Objednavatel : Poskytovater :

Bratislava, 17.10.2016

gt bR/

\ Ing. Robert Riegler, Bc. Adriana Pinkalska
ka-2 predseda predstavenstva ¢&len predstavenstva

Wiggo:p
= JUDr. Katariha
Machackova — primator

Mesto Prievidza Spoloénost SCHINDLER a.s.
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Objednavatel urCuje nasledovné osoby opravnené v jeho mene overovat a podpisovat’ vykazy
pracovnikov spolocnosti SCHINDLER :

Meno a priezvisko: Adresa: Tel. Cislo:

Ing. Tatiana Kvoéikova MsU odd hospodérskej spravy 0904 752 660
Ing. Lubomir Miétina MsU odd hospodarskej spravy 0904 752 625
Milos Maslo MsU odd hospodarskej spravy 0904 752 662

Sluzby zahrnuté v zmluve na zakladny servis (Priloha €. 1)
1. Zakladny servis spoloénosti Schindler — rozsah sluzieb

Spoloénost SCHINDLER sa zavazuje pravidelne kontrolovat, preskimat a vykonat preventivnu
udrzbu zariadenia popisané v tejto zmluve.

a. Prehliadka a preventivna udrzba

Spoloénost SCHINDLER vykonava pravidelnl prehliadku a preventivnu udrzbu eskalatorov. Cinnost
sa riadi vyhlaskou MPSVaR ¢&. 508/2009 Z. z. a STN EN 13015 + A1. Toto zahfia:

- Pravidelné odborné prehliadky na overenie bezpecného fungovania a prevadzkovej spdsobilosti
zariadeni. Pravidelné odborné prehliadky sa vykonavaju kazdé 3 mesiace.

- Funkéna kontrola a nastavenie jednotky pohonu, taznych prostriedkov, skrine prevodovky,
brzdy, trecich a prevodnych kladkiek, valca, madla a jeho vedenia, stupfiov, hrebefov a
hrebefovych prechodov a vSetkych pohyblivych Casti zariadenia;

- Mazanie vy$sie uvedenych konstrukénych asti v rozsahu primeranom pouzitiu zariadenia;

- Kontrola a nastavenie vlastnosti pohybu zariadenia;

- Vizudlna a funkéna kontrola spinacCov, ovladania, monitorovania a iného bezpecnostného
zariadenia, zobrazovacieho a osvetlovacieho zariadenia;

- Kontrola zariadenia vzhladom na funkénost' a poskodenie;

Kazd4 odborna prehliadka bude zapisana v ,, KNIHE_UDRZBY A ODBORNYCH PREHLIADOK
PRE POHYBLIVE SCHODY ,,

Tato kniha bude uloZzena v strojovni eskalatora, alebo na inom dohodnutom mieste, tak aby k tomu
mali pristup obe zmluvné strany a Statny odborny dozor.

Vysledky odbornych prehliadok st zaznamenané v knihe udrzby a k dispozicii objednavatelovi.

\/ pripade zistenia zavaznych pricin, ktoré maju negativny dopad na bezpeénu prevadzku zariadenia
zhotovitel predloZi objednavatefovi navrh na odstranenie nedostatkov (cenovu ponuku na opravu
alebo modernizaciu) k zaisteniu bezpecnej prevadzky zariadenia. Prace zhotovitel vykona na
zaklade objednavky .

Terminy vykonania preventivnej a odbornej prehliadky nahlasi zodpovedny pracovnik zhotovitela
telefonicky opravnenej osobe objednavatela jeden def vopred.
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b. Dostupnost’ nahradnych dielov

Spolocnost SCHINDLER zabezpeéi nahradné diely po dobu dvadsat rokov so zadiatkom v den
namontovania zariadenia spolo¢nostou Schindler, ktorého sa to tyka. Toto sa nevztahuje na moduly
obsahujuce elektronické suciastky. Po vypr3ani tejto lehoty, alebo podpory dodavatelom (tretej
strany) pre ostatné nahradne diely, spolo¢nost SCHINDLER navrhne zakaznikovi alternativne
rieSenia na zabezpecenie prevadzky zariadenia.

V pripade poziadavky spolocnost SCHINDLER prevezme vlastnictvo demontovanych nahradnych
dielov a suciastok, ako aj vymenu oleja a mazadiel a zabezpedi ich riadnu likvidaciu.

c. Odborné skasky

Odborne skusky na zakiade objednavky.

d. Doplnkové sluzby

Zakaznik uhradi spolo€nosti SCHINDLER servisné prace, ktoré boli vykonané nad ramec rozsahu
dohodnutych sluzieb.

2. Schindler SERVITEL® e-Alarm

Spolocnost SCHINDLER prijima nudzové volania z vytahovych zariadeni, eskalatorov a mimo nich
od opravnenych osob objednavatela v call centre, ktoré je v prevadzke 24 hodin denne. Spolo¢nost
SCHINDLER udrziava nudzovu sluzbu 24 hodin denne, sedem dni vtyzdni, bez dodatoénych
poplatkov.

Zasahy do nudzového volania spdsobené zneuzitim a nespravnym pouzitim s spoplatnené podla
vzniknutych realnych nakladov. Spolo¢nost SCHINDLER sa zavizuje, ze neziska osobné Udaje
0 uviaznutych pasazieroch ani v pripade nespravneho pouzitia.

Zakaznik znasa jednorazoveé a opakujgce sa naklady na telefénne spojenie.
NONSTOP DISPECING na hlasenie portch, oprav tel. 0850 123 724.

3. Komfort od spoloénosti Schindler

a. Prevadzkové poruchy

Spolocnost SCHINDLER odstrani v8etky poruchy vzniknuté pocéas prevadzky i mimo nej, ktoré boli
odhalené pocas pravidelnych kontrol a preventivnej udrzby, alebo ktoré sa vyskytni medzi nimi a su
nahlasené spoloCnosti SCHINDLER z&kaznikom alebo uvedenou opravnenou osobou konat v jeho
mene v zmysle tejto zmluvy. SCHINDLER bude reagovat na vSetky prevadzkové poruchy pocas
normalnych pracovnych hodin (pondelok — piatok od 7.00 do 15.00 hod.), do cca 1 hodiny vykonu
prac bez dalSich poplatkov. Spoloénost SCHINDLER vymeni poskodené alebo chybné &asti
osvetlovacich telies (Ziarovky a Ziarivky) pocas pravidelnej kontroly a preventivnej Udrzby zariadenia.
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Spoloénost SCHINDLER vymeni v pripade nutnosti poskodené alebo chybné casti zariadenia v cene
niz&ej ako 30,00 EUR bez DPH potas pravidelnej kontroly a preventivnej Udrzby ako napr. neénove
trubice, prepojovacie mostiky, kompaktné Ziarovky, kladky, rolnicky, atd.

Kazdy rok spoloénost SCHINDLER bezplatne zaskoli jednu poverent osobu [/ pracovnika

objednavatela. Skolenie kazdej dalsej poverenej osoby / pracovnika sa U¢tuje samostatne sumou 18
EUR bez DPH.

Prehlad
Adresa umiestnenia Vyrobné ¢&islo Typ zariadenia Cena v EUR za
zariadenia zariadenia faktGrované
obdobie za 1
zariadenie bez
DPH/mesaéne
Podchod gymnazium RL11310 Schindler 9300-10 89,00 €
Podchod nam. RL11311 Schindler 9300-10 89,00 €
Mesagny pausal: 1?8l, 00 €
Ro&ny pausal: 2 136,00 €

Typ sluzby Zakladny servis Komfort Schindler Alarm

Zazmluvnené (ano/nie) nie ano

ano

Vsetky ceny su vratane dopravy na miesto
plnenia a st uvedené bez DPH.

Pravidelna odborné prehliadka kazdé 3 mesiace,
v cene pausalu 4 x ro¢ne.

Odborna skuska raz za 3 roky
Opakovand uradna sklska raz za 10 rokov

180 € /1 skudka / 1 zariadenie
195 € / 1 sklgka / 1 zariadenie + autorizovana
osoba ( ingpektor )

Preventivna GdrZba podia STN EN 13015
Porevizne opravy

Bezna oprava v pripade poruchy ( havarie )
Zaskolenie dalgich pracovnikov

Schindler Excellence® v2
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25€/1 hod

25 €/ 1 hod

18 €/ osoba
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Obchodné podmienky pre servisnid zmluvu spolo€nosti Schindler - vSeobecné (Priloha €. 2)

1. Vykonavanie servisu/sluzieb

Spoloénost SCHINDLER vykona sluzby pouzitim standardnych
metdd udrZby. Pri vykonavani sluZieb spolo¢nost SCHINDLER
dodrziava pravne predpisy vratane bezpednosti a inych
predpisov  prislusnych  narodnych a  medzinarodnych
normalizaénych organizacii a hlavne vyhlasky MPSVaR &
508/2009 Z. z. a STN EN 13015 na udrzbu vytahov a
pohyblivych schodov.

Pokial nie je inak dohodnuté v popise sluZieb, spoloénost
SCHINDLER vykona sluzby v pracovnych dfioch pondelok az
piatok medzi 7.00 a 15.00.

Dodato¢né poplatky za sluzby vykonané mimo tychto
pracovnych hodin budd fakturované oddelene.

Spolognost SCHINDLER zamestnava vy$kolenych servisnych
pracovnikov, disponuje nastrejmi a meracimi zariadeniami, ktoré
st nevyhnutné na vykon dohodnutych sluZieb,

2. Vyliéenie zo zmluvného plnenia

Udrzba, ktori je nutné vykonat kvoli Zivelnym pohromam,
zneuZitiu alebe nespravnemu pouZitiu zariadenia, pretazenim,
vandalizmom, ohrfiom, vodou, vlhkostou, alebo vykyvom
dodavky elektrickej energie, nie je predmetom tejto zmluvy. Zo
zmluvy o sluzbach spoloCnosti SCHINDLER sU tiez vylucené
technické zlep3enia, opravy porich a madifikacie, aj v pripade,
Ze sa vyZaduju na zaklade novych nariadeni alebo odporugeni
alebo sG nariadené zo strany zodpovednych autorizovanych
osdb.

Predmetom tejto zmluvy nie su ani Udrzbarske prace na kabloch
elektrického vedenia alebo na telefénnych a spojovacich kabloch
pre e-alarm alebo e-monitoring. Ak sa vyskytni poruchy v
telefénnom spojeni, spolo¢nost SCHINDLER nie je povinna
poskytnut prislusné sluzby poéas trvania poruchy.

3. Prava duSevného viastnictva

Vietky prava du$evného vlastnictva, vratane riadiaceho
softvéru, ktory umoziiuje beznd prevadzku, Udrzbu a opravy na
zariadeni, su vlastnictvom spoloénosti SCHINDLER.
Spoloénost SCHINDLER je opravnenad instalovat dodato&né
zariadenie alalebo softvér na zlepsenie funk&nosti riadiaceho
softvéru, ktory je v zariadenf ("riadenie”), ak je to vhodné, aby
sa spojil so servisnym zariadenim spoloénosti Schindler, ktorého
dodatocné =zariadenie alalebo softvér bude stale jeho
vlastnictvom a ktoré méze spolo¢nost SCHINDLER odingtalovat
pri ukondeni tejto zmluvy. Zakaznik udeluje spolo&nosti
Schindler pravo spojit svoje servisné zariadenie elektronicky so
zariadenim a tieZz udefuje spoloénosti Schindler piny vstup na
¢itanie, pouzivanie a aktualizaciu Udajov, ktoré vytvori riadenie.
4. Majetkové prava tykajlice sa vzdialeného
monitorovacieho systému 2

Ak spoioénost SCHINDLER inStalovala Servitel® Remote
Monitoring System (vzdialeny monitorovaci systém), je tento
poskytnuty zakaznikovi len pocas trvania zmluvy, zostava jej
vlastnictvom a sliZi Géelu dodasne. Pri ukonceni platnosti
zmluvy  spolognost SCHINDLER  odinstaluje  vzdialeny
monitorovaci systém.

5. Povinnosti zakaznika

Aby bolo mozné vykonavat sluzby, zakaznik umozni spoloénosti
SCHINDLER vstup ku vSetkym Castiam zariadenia v fubovolnom
Case. Upravy budovy, ktoré by mohli narusit fungovanie
zariadenia musia byt oznamené spolo¢nosti SCHINDLER v
dostatotnom &asovom predstihu. Zakaznik je tiez povinny
upozornit na chyby, pos$kodenia a Upravy okamzite potom, ako
sa o0 nich dozvie, Zakaznik zostdva prevadzkovatelom
zariadenia. Pravna povinnost spocivajlca na fiom v tejto funkcii
nie je touto zmluvou dotknuta.

6. Odmena

a. Fakturacia:

Cena vykonanych prac je paus$alna a tdto bude spoloénost
SCHINDLER fakturovat pravidelne v dohodnutych intervaloch
podla zmluvne dohodnutych podmienok. Faktdra spolo&nosti
SCHINDLER je splatna do 30 kalendarnych dni po jej vystaveni,
pokial v tejto zmluve nie je dohodnuté inak. Pri platbe
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prevodnym prikazom sa uvadza KS 308, VS zhodny s &islom
faktary.

Cenu zmluvnych préc spoloénost SCHINDLER vyuctuje
faktdrou v zmysle platného zakona o cenach a dani z pridanej
hodnety vzdy k prvému driu aktualneho fakturaéného cbdobia,
ktoré je blizSie Specifikované v predmete tejto zmluvy. Pomerna
dast ceny od zaciatku Ocinnosti tejto zmluvy k datumu
pravidelne] fakturacie bude vyuétovana k tomuto diu.

Cenu sluzieb nezahrnutych v tejto zmluve vykonanych na
zéklade samostatne] objednavky spolo¢nost SCHINDLER
vyuétuje samostatnou faktiurou po odovzdani objednavatelovi v
aktudinych cenach spoloénosti SCHINDLER, ktoré mozu
obsahovat prirdzku za nad&asovl précu, pracu cez sviatky alebo
pocas dni pracovneho pokoja.

b. Uprava ceny

Na zéklade percentudlneho medziro€ného narastu nominalnych
miezd, ktory vydava Statisticky trad SR, spolonost Schindler
ma pravo upravit cenu o prislu§né percento medziroéného
tejto zmluvy a k tomuto dnu aj v kazdom nasledujucom roku
potom bez pisomného dodatku k tejto zmluve o zmene ceny.
Upravu ceny je véak spoleénost SCHINDLER povinna pisomne
oznamit zakaznikovi,

7. Pravo pozastavit’ siuzby

Spolo¢nost SCHINDLER je opravnena pozastavit wvykon
servisnych sluzieb ak zakaznik nezaplatil dohodnutd paugalnu
cenu alebo aj cenu inych dohodnutych a vykonanych prac v
dobe ich splatnosti, alebo ak zakaznik neumoznil pristup k
zariadeniu(am).

Majitel' zariadenia je plne zodpovedny za akékolvek jeho
zlyhanie pofas pozastavenia servisnych sluzieb a spoloénost
SCHINDLER sa tym zbavuje svojej zodpovednosti za reklamacie
ktoré mézu byt znesené vodi nej v désledku pozastavenia. Pred
opdtovnym spustenim servisnych sluzieb po pozastaven!,
spolognost SCHINDLER vykona osobitny audit na naklady
zékaznika a zakaznik umozni tento audit vykonat.

8. Zodpovednost’ za vady

Spoloénost SCHINDLER zodpoveda iba za tie $kody spdsobené
na majetku zakaznika, ktoré boli spdsobené jej neopravnenym
zasahom alebo hrubou nedbanlivostou..

Spolocnost SCHINDLER nezodpoveda za $kody spésobené na
majetku zdkaznika zasahom iného subjektu alebo zanedbanim
jeho povinnesti a v tom pripade spoloénost SCHINDLER
nezodpoveda za usly zisk, za priame alebo nepriame Skody

Ni¢ v tomto ods. nie je povazované zo strany spoloénosti

. SCHINDLER za umysel vylicit alebo odstranit’ zodpovednost za

ujmy na zdravi alebo smrt.

9. VysSsia moc

Spoloénost SCHINDLER nezodpoveda za nesplnenie zavizkov
vyplyvajucich zo zmluvy ak je takéto nesplnenie désledkom
okolnosti, ktoré nebolc mozné predvidat a ktoré nemozno
kontrolovat' spoloénostou SCHINDLER, ako su désledky vyssej
moci, konania vlady, vojny, prirodnej katastrofy a pod.

10. Zmena vlastnika budovy

Obidve strany sa zavdzuju postlpit vsetky prava a povinnosti
podla tejto zmluvy na svojich pravnych nastupcov.

Ak nastane zmena viastnika budovy, v ktorej spolotnost
SCHINDLER vykonava servisnu éinnost, servisna zmluva moze
byt ukonéena pisomnou vypovedou doru¢enou najneskér 60 dni
pred dadtumom zmeny vlastnictva.

Ak sa tak nestane, zmluvny vztah pokracuje dalej v
nezmenenom rozsahu,

11. Predcasné ukonéenie

V pripade vazneho porusenia zmluvy {(napriklad nezaplatenie
dohodnutej ceny touto zmluvou, nevykonanie servisnych
sluzieb), moze ktordkolvek strana tato zmluvu okamzite
vypovedat,

Ktorakolvek zmluvnd strana mdze zrudit tdto zmluvu kedykolvek
bez pravneho dévodu. V pripade, Ze je tato dohodnuta na dobu
urgitd a zékaznik sa rozhodne ukongéit tlto zmluvu pred diiom
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skonéenia platnosti bez pravneho dévodu, zmluvné strany sa
dohedli, ze zékaznik zaplati spolo€nosti SCHINDLER odstupné
vo vydke 50% sumy, ktord ma byt fakturovana za zostavajlce
obdobie platnosti zmluvy.

12. Sidlo stidu

V pripade sOdneho sporu z tohto zmluvného vztahuje je
prislusnym stdom sud, podfa pravneho poriadku Slovenskej
republiky.

13. Ostatné

Uzatvorenim tejto zmluvy sa rusia vietky predchadzajuce
zmluvy uzatvorené medzi zakaznikom a spoloénostou
SCHINDLER na vykonavanie servisnej ¢innosti na zariadeniach
uvedenych v tejto zmluve.

V' pripade akychkolvek rozperov medzi tymito obchodnymi
podmienkami a predchadzajucimi ¢astami zmluvy, tieto Casti
maju prednost pred tymito podmienkami.
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