
Evidenine 6islo Zmluvy .,, „. •—• 

Hromadna zmluva o poskytovani verejnych sluzieb 
uzavreta podl'a zakona 6. 351/2011 Z.z . o elektronickych komunikaciSch v zneni neskorsich predpisov (d'alej len „Zmluva") medzi: 

PODNIK : 
Obchodne meno Sfdlo / sidlo: S l ovak Te lekom, a.s. , Bajkalska 28, 817 62 Bratislava 
Zapisany: v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava 1, oddiel S a , vlozka Cislo 2081 IB 
ICO: 35763 469 D lC : 2020273893 IC pre D P H : SK2020273893 

Zastupeny: Marek Strazovan *£L . ,. ; 00037747 K6d tlaciva: predajcu. 200 

(d'alej len „Podn i k " ) a 

A . O C A S T N J K - F Y Z I C K A O S O B A N E P O D N I K A T E L : B. U C A S T N l K - P R A V N I C K A O S O B A / F Y Z I C K A O S O B A P O D N I K A T E L : 

Titul: Meno: Obchodne meno / :
 B*~M,* 

nazov Mesto Pnevidza 

Priezvisko: Sidlo / miesto 
podnikania: 

Namestie Slobody 14 
97101 Prievidza 

Bydlisko: 
(ulica, 
PSC, 
mesto) 

Register, Cislo 
zapisu 
podnikatel'a: 

Rodne 
Cislo: g'p5!0 St. p r is l , ICO: 00318442 p p P r e 0 

Kontaktne tel. Cislo 
(predvol'ba a tel. C. v pevnej 
sieti): 
Zastupeny: (meno, 
priezvisko zastupcu) 

Kontaktne tel. Cislo 
(predvol'ba a tel. C. v pevnej 
sieti): 
Zastupeny: (meno, 
priezvisko zastupcu) 

(d'alej len „UCastnik") 

A D R E S A Z A S I E L A N I A P J S O M N Y C H L IST iN : 
Meno a priezvisko: Obchodne meno / 

nazov: 
Bydlisko: 
(ulica, sup. Cislo, P S C , 
mesto) 

Sidlo / miesto 
podnikania: 

S P O S O B F A K T U R A C I E : 

• E lek t ron icka forma faktury (d'alej len "EF") Poskytovanie E F na Internetovej strSnke Podniku • A n o * DNie 

E-mail pre zasielanie E F : Cislo pre S M S notifikacie o vyhotoveni E F : 

• O d p i s faktury v papierovej fo rme (poStou na adresu zasielania pisomnych listin) spoplatneny v zmysle Cennika. 

• Pap ie rova forma faktury (poStou na adresu zasielania pisomnych listin) 

• SpoloCna faktura s telefonnym C i s l o m : " 

*Suhlasim s poskytovanim E F podl'a VSeobecnych podmienok a Cennika a za>overt a suhlasim s poskytovanim E F prostrednictvom internetu 
spristupnenim na Internetovej stranke Podniku; beriem na vedomie, ze na moju ziadosf Podnik z^roven zasiela E F na mnou urcenu e-mailovu 
adresu, a ze v pripade poskytovania E F mi nebude zo strany Podniku zasielana pisomne vyhotovena faktura. Zaroven beriem na vedomie 
a suhlasim s tym, ze pokial' mi nebude Podnikom poskytovany odpis faktury v papierovej forme, bude mi suCasne s aktivaciou E F umoznena 
aktivacia a poskytovanie mesaCnej sluzby Podrobny vypis v elektronickej forme bezodplatne, a to az do deaktivacie tejto sluzby. 
**SpoloCna faktura zasielana v papierovej forme obsahuje zakladnu lirovefi rozpisanych faktur suhrnne za v§etky fakturovane Sluzby, priCom rozpis 
zvlasf pre Sluzby poskytovane ku kazdemu pridelenemu telefonnemu Cislu bude spristuprlovany na Internetovej stranke Podniku. 

P redmetom tejto Zmluvy je (i) akt ivac ia SIM kariet Specifikovanych v Pr i lohe C.1 k tejto Zmluve (d'alej len "SIM karty" a jednotlivo len "SIM 
karta") Podnikom s tym, ze UCastnik je povinny zaplatif Podniku aktivaCny poplatok za aktivaciu kazdej SIM karty v sume uvedenej v Prilohe C. 1 k 
tejto Zmluve; (ii) akt ivac ia vyb ran6ho programu s luz ieb vo vzfahu k jednotlivym SIM kart^m podl'a specifikacie uvedenej v Prilohe C. 1 k tejto 
Zmluve a to individualne vo vzfahu ku kazdej SIM karte; (iii) akt ivacia os ta tnych vol i te l 'nych, d o p l n k o v y c h a inych s luz ieb vo vzt'ahu k 
jednotlivym SIM kart^m podl'a specifikacie uvedenej v Prilohe C. 1 k tejto Zmluvy; (iv) zavazok P o d n i k u poskytovaf UCastnikovi prostrednictvom 
SIM kariet elektronicke komunikaCne sluzby Podniku (d'alej len „Sluzby") bliz§ie specifikovane v Prilohe C. 1 tejto Zmluvy. 

Datum aktivacie SIM kariet: i 18.11.2014 

O d : 01. kalendarneho dna v mesiaci (vratane) Do: najblizsieho 31. kalendarneho di ia v mesiaci (vratane) 

* sp ravnu moznos t ' oznaCte kr iz ikom FV, S K " • 
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V Y H L A S E N I E O C A S T N I K A A L E B O J E H O Z A S T U P C U : Vyhlasujem, ze som sa zoznamil so Vseobecnymi podmienkami pre poskytovanie 
verejnych sluzieb prostrednictvom mobilnej siete Podniku (d'alej aj len "VSeobecne podmienky"), s osobitnymi podmienkami sluzieb, ak ich Podnik 
vydal pre sluzby, ktore pozadujem aktivovaf (d'alej len „osobitne podmienky") a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (d'alej aj len „Cennik"), 
ktore sa ako neoddelitel'ne sucasti tejto Zmluvy zavazujem dodrziavaf. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vseobecnych podmienok, 
osobitnych podmienok, Cennika a SIM kariet uvedenych v prilohe c. 1 k tejto Zmluve, (ii) ze si zavazne objednavam programy sluzieb a sluzby 
Podniku blizsie Specifikovane v prilohe c. 1 k tejto Zmluve (d'alej aj len „Sluzby"), (iii) ze sa zavazujem riadne a vcas plnif v§etky povinnosti 
vyplyvajuce z tejto Zmluvy, dodatkov k Zmluve, Vseobecnych podmienok a osobitnych podmienok a Cennika, najma riadne a v6as platif cenu za 
aktivaciu a poskytovanie Sluzieb. Vyhlasujem, ze som bol oboznameny Podnikom, ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozne 
ziskaf v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi a na Predajnych 
miestach Podniku. 
Ak som si touto Zmluvou aktivoval vo vzfahu k niektorej SIM karte specifikovanej v Prilohe 6. 1 k tejto Zmluve niektory z programov Sluzieb iTariff, 
beriem na vedomie a suhlasim s tym, ze k programom Sluzieb iTariff nie je mozne sucasne aktivovaf a vyuzivaf inii datovu sluzbu podl'a aktualnej 
ponuky Podniku (najma sluzbu web'n'walk, BlackBerry Internet Email atd'.) a ani vyuzivaf zdiel'anie dat sluzby Mobilny internet. 
M IESTO P O S K Y T O V A N I A S L U Z I E B A C E N A : Miestom poskytovania Sluzieb je uzemie Slovenskej republiky podl'a specifikacie obsiahnutej vo 
Vseobecnych podmienkach. Cena za poskytovane Sluzby je dojednana vo vySke urfienej v Cenniku aktualne platnom ku dfiu poskytovania Sluzieb, 
pripadne v aktualnom zneni Vseobecnych podmienok, ak nie je dohodnute v tejto Zmluve inak. 
Zmluva nadobuda platnosf a ucinnosf dftom podpisu oboma zmluvnymi stranami. Zmluva sa uzatva>a na dobu neurcitu. Zmluvu je mozne menif 
niektorym zo spdsobov uvedenych v tejto Zmluve, Vseobecnych podmienkach alebo Cenniku. 
V pripade, ak Ocastnik pred uzavretim tejto Zmluvy vyuzival Sluzby Podniku prostrednictvom SIM kariet specifikovanych v Prilohe 4.1 k tejto 
Zmluve na zaklade povodnej zmluvy, zmluvne strany sa tymto zarovefi dohodli, ze povodna zmluva (v zneni vsetkych jej dodatkov) sa v celom 
rozsahu nahradza touto Zmluvou. zan ikom povodnej zmluvy vsak nezanikaju naroky zmluvnych stran uz vzniknute z pdvodnej zmluvy, ktore 
zostavaju zachovane aj po jej zaniku (najma pravo Podniku na uhradu Sluzieb poskytnutych Ocastnikovi na zaklade povodnej zmluvy, ako aj pravo 
Ocastnika reklamovaf spravnosf uhrady alebo kvalitu poskytovanych Sluzieb na zaklade pdvodnej zmluvy za podmienok uvedenych v zakone 
a Vseobecnych podmienkach). 
V pripade, ak Ucastnik pred uzavretim tejto Zmluvy vyuzival Sluzby Podniku prostrednictvom SIM kariet Specifikovanych v Prilohe c.1 k tejto 
Zmluve na zaklade pdvodnej zmluvy, ktora v zmysle prislusnych pravnych predpisov zanikla ako zavisia zmluva alebo zanikla na zaklade inych 
pravnych skutocnosti (vratane skutocnosti uvedenych v tejto Zmluve), Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze Podnik mdze po uzavreti tejto 
Zmluvy odovzdaf USastnikovi do uzivania rovnaku SIM kartu Specifikovanu v Prilohe 6.1 k tejto Zmluve spolu s rovnakym pridelenym telefonnym 
6islom, ktor6 Ucastnik uzival na zaklade povodnej zmluvy. 
S P R A C U V A N I E O S O B N Y C H U D A J O V : Podnik bude pouzivaf udaje o Ocastnikovi za podmienok uvedenych vo Vseobecnych podmienkach a v 
pr is luinych pravnych predpisoch. Rozsah, ucel a podmienky spracuvania udajov o Ocastnikovi su blizsie Specifikovane vo Vseobecnych 
podmienkach ( casf Zhromazdovanie a pouzivanie udajov o Ocastnikoch). V pripadoch, kde moze Odastnik zamedzif , aby sa jeho udaje pouzivali 
na uriite ucely, Ofiastnik moze kedykol'vek Podniku oznamif, ze si nezeia taketo pouzivanie jeho udajov. Ak je podmienkou spracuvania udajov 
Ufiastnika udelenie suhlasu, moze Ofiastnik takyto suhlas kedykol'vek odvolaf, v pripade, ze ho udeli. Ocastnik mdze Podnik kedykol'vek poziadaf 
o informaciu, ako sa jeho udaje pouzivaju. Viae informacii o pouzivani udajov mozno najsf na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke 
Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi. 
Uiastn ik berie na vedomie, ze v si i lade s Nariadenlm Eurbpskeho parlamentu a Rady (EO) c. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych 
komunikacnych siefach v ramci Onie ma Orjastnik moznosf zvolif si alternativneho poskytovatel'a roamingu ineho ako je Podnik bez poplatkov 
alebo sankcie. Ocastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, ze bol o moznosti podl'a predchadzajucej vety informovany. Ocastnik d'alej berie na 
vedomie, ze ak si zvoli alternativneho poskytovatel'a roamingu, poskytovanie sluzieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi 
Ocastnikom a nim zvolenym alternativnym poskytovatel'om roamingu a ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatel'om roamingu 
nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu. 
N A V R H N A U Z A V R E T I E R O Z H O D C O V S K E J Z M L U V Y : Podnik neodvolatel'ne navrhuje Ocastnikovi uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme 
rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni : „Podnik a Ocastnik sa dohodli, ze vSefky spory, ktore vznikli alebo vzniknu v siivislosti s Platobnymi 
sluzbami Podniku, budu rozhodovane v rozhodcovskom konani pred Staiym rozhodcovskym sudom Slovenskej bankovej asociacie (d'alej 
„Rozhodcovsky sud") jednym rozhodcom, a to podl'a Statutu a Rokovacieho poriadku Rozhodcovskeho sudu. Rozhodnutie Rozhodcovskeho sudu 
bude pre Podnik a Ocastnika zavSzne. Odastnik ma pravo odstupif od tejto rozhodcovskej zmluvy, a to pisomne do 30 dni odo dfia jej uzatvorenia." 
Ocastnik berie na vedomie, ze nie je povinny prijaf predlozeny navrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy a ak tento navrh neprijme, spory medzi 
Ocastnikom a spolocnosfou Slovak Telekom vyplyvajuce z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budu rieSif vSeobecne sudy podl'a 
osobitnych pravnych predpisov. Odastnik zaroveri berie na vedomie, ze aj v pripade ak prijme navrh na uzavretie rozhodcovskej zmluvy, nie je tym 
dotknute pravo Ocastnika alebo Podniku predlozif sportykajuci sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie vseobecnemu sudu, avSak toto pravo 
zanika ak Podnik alebo Ocastnik uz podal zalobu na Rozhodcovsky sud, pretoze po za6ati rozhodcovskeho konania nemozno v tej istej veci konaf 
a rozhodovaf na vSeobecnom sude. 
Ocastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijima: • ano • nie 
V Y H L A S E N I E Z A S T U P C U U 6 A S T N J K A (ak je Odastnik zastupeny): Vyhlasujem, ze som opravneny konaf v mene a na ufiet Ocastnilca na zaklade 
pisomneho splnomocnenia s uradne overenym podpisom Odastnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia statnehejorga 

a a • a a • a a a a a • | » 

VPr iev idz i ,d r ia 18.11.2014 SJovakTalekom,a 
T-Centrum: 

S. 

H&m. siotxxlv ?0 / 
&71 01 PriM(io?a/ 

Slovak Telekom,a. s. \| 
V zastupeni: Marek Strazovan 

Funkcia: obch.repr. 

'. Katarina Maci 
primatorka mesta 

Udastnik 

* sp ravnu m o z n o s f oznac te kr iz ikom FV, S K 
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