
ZMLUVA 
o poskytovani sluzby ochrany objektu 

V zmysle ustanoveni § 262,269, 271 zakona c. 513/1991 
Zb. V zneni platnych noviel a doplnkov 

Objednavatel': 
Adresa: 
Zastiipeny: 

Bankove spojenie: 
Cislo 
ICO: 
DIC: 
IC DPH: 
Registracia: 
RegistraCne dislo; 

Zmluvne strany 
Tatra banka a.s. 
Hodzovo namestie 3. 811 06 Bratislava 1 
JUDr. Simonou Paulikovou. veducou oddelenia vseobecneho nakupu a 
JUDr. Borisom PlaSekom, sourcerom 

00686930 
2020408522 
SK2020408522 
Obchodny register. Okresny slid Bratislava 1 
OddielSa. Vlozka cislo 71/B 
(d'alej len "objednavatel"') 

a 
DodSvatel': 
Sidio: 
Statutamy zastupca: 
Bankove spojenie: 
Cislo iictu; 
ICO: 
DIC: 

Mesto Prievidza 
Namestie slobody 14.97101 Prievidza 
JUDr. Katarina MachaCkova - primatorka mesta 
V U B Prievidza 
16626-382/0200 
318442 
2021162814 
(d'alej len "Dodavatel"') 

sa diiom podpisu oboch zmluvnych stran dohodll na uzatvoreni 
zmluvy s nasledujiicim obsahom: 

Clanok 1 
Predmet zmluvy 

1.1 Predmetom zmluvy je ochrana objektu uvedeneho v prilohe c.l tejto zmluvy a majetkovych hodnot v nom siistredenych. popri torn i ochrana 
4ivota a zdravia osob. nachadzajucich sa v objekte za podmienky. ze objednavatel" ma sucasne s touto zmluvou uzatvorenii najomnu zmluvu s 
majiterom technologic Strediska Registrovania Poplachov (d'alej len: ..SRP ) spolocSnost'ou: SPIN Prievidza s.r.o.. ICO: 3 15 74 335. 

1.2 Ochrana objektu spociva v pripojeni prenosnej cesty signalu. generovaneho zo zariadenia objednavatera na SRP. spracovania a vyhodnotenia 
prijateho signalu a z neodkladneho vykonania bezpecnostnych opatreni (vyslanie hliadky Mestskejpolicie - d'alej len ..MsP"). 

1.3 Dodavatel" nezodpoveda za technicky stav prenosovej cesty signalu (linka. GSM. GPRS. IP. ...) a za jej sposobilost k prenosu signalu z 
poplachovcho zariadenia na hiasenie narusenia (d'alej len "PSN"), namontovaneho v chranenom objekte na SRP umiestnene v priestoroch 
Mestskej policie. 

1.4 Dodavatel' nezodpoveda za skodu. ktoru sposobil narusitel' objektu. za Skodu ktora vznikia z dovodu poruchy na PSN objednavatd'aa za 
skodu. ktora bola sposobena stratou sposobilosti resp. poruchu na prenosovej ceste signalu. V pripade takychto zisteni sa o tomto zmluvne 
strany navzajom informujii. Poruchy prenosovej cesty signalu nemajii vplyv na cenu sluzby. 

1.5 Dodavatel' nezodpoveda za skody sposobene objednavaterovi. ak je tento v stave. akehokoFvek porusenia ustanoveni zmluvy. Dalej sa 
zmluvne strany dohodli. ze dodavatel' nezodpoveda za ziadne skody. ktore vzniknu objednavatel'ovi na objekte alebo chranenom majetku 
s vynimkou pripadu. ze skoda vznikia porusenim povinnosti Dodavatel'a upravenych v tejto zmluve. 

1.6 Dodavatel' nezodpoveda za skody sposobene objednavatel'ovi pri zakroku (po signalizdcii narusenia objektu na SRP), ak tieto vznikli v 
siivislosti s pinenim liloh dodavatel'a vyplyvajiicich z tejto zmluvy, ako i s plnenim uloh pri zadrzani pachatel'a. s ochranou zivota. zdravia a 
majetku. 

1.7 Dodavatel' nle je povinny pri poruche PSN resp. prenosovej cesty a pri vykonanom naruSeni objektu chranif majetok objednavatera fyzickou 
ochranou. Je vsak povinny vykonat' urychlene vSetky dostupne kroky na zariadeniach v jeho sprave a majetku. k obnoveniu technickej 
ochrany chraneneho objektu a o poruche bezodkladne informovat' objednavatel'a. V pripade zariadeni. ktore nie su jeho majetkom alebo v 
jeho sprave. neodkladne o tomto vyrozumie subjekt. ktoreho majetkom zariadenie je. alebo v sprave ktoreho sa predmetne zariadenie 
nachadza. 
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Clanok 2 
Cena 

2.1 Dodavater poskytuje sluzby vyplyvajiice z predmetu tejto zmluvy bezplatne. 
2.2 Zmluvna pokuta nie je cenou sluzby. 
2.3 Zmluvna pokuta je splatna na zaklade faktiiry dodavatela. 
2.4 Faktiira je splatna do 14 dni odo dna dorucenia na adresu objednavatela. 
2.5 V pripade ak faktiira nie je vystavena v zmysle platnych pravnych predpisov. tejto zmluvy alebo neobsahuje predpisanie nalezitosti. ma 

objednavatel" pravo vratit" ju do terminu splatnosti dodavatcFovi na prepracovanie. Novy termin splatnosti faktiiry zafiina plyniif dnom 
dorucenia opravenej faktiiry objednavatefovi. 

2.6 Zmena fakturacnej adresy objednavatefa alebo zmena oznaienia objednavatefa podfa bodu 7.2 sa moze uskutoCnif aj bez dodatku k zmluve 
pisomnym oznamenim objednavatefa doruCenim dodavatefovi. 

2.7 Neuhradenie zmluvnej pokuty do 15 kalendarnych dni (od dorucenia vvrvv na poslednii. objedndvatel'om ozndmenu kontaktnu adresu na 
dorucovanie pisomnosti) sa povazuje za zavazne poruSenie zmluvnych podmienok. 

Clanok 3 
Zakladne podmienky pripojenia objektu na SRP 

3.1 Objednavatel' si zabezpeci vo vlastnej rezii kompletnii montaz PSN v zmysle platnej pravnej lipravy - t.j. prisluSnych noriem pre Zariadenia 
poplachovych systemov na hidsenie narusenia. doklady o tomto poskytne k nahliadnutiu (resp. vo fotokopii. podl'a poziadavky doddvatel'a). 

3.2 Objednavatef akceptuje a implementuje do cinnosti v zmysle cl. 3. bod 3.1. technicke a bezpeCnostne poziadavky dodavatel'a z hfadiska 
taktiky ochrany objektu a pripadneho samotneho bezpeCnostneho zasahu na objekte. K tomuto si zvycajne o tomto vyziada predbezne 
stanovisko dodavatefa. 

3.3 Objednavatel" umozni (v pripade potreby i bezodkladne) pracovnikom dodavatel'a vstup do priestorov, ktore majii byt" chranene, za ucelom 
upravenym touto zmluvou. K uvedenemu poskytne dodavatefovi pozadovanii siicinnosf. 

3.4 Objednavatef zabezpeCi (za rovnahivh podmienok ako v clanku 3 bod 3.3) umoznenie vstupu do prifahlych priestorov (objektu alebo jeho 
okolia ) pokiaf ho na to vyzve dodavatel". 

3.5 Dodavatef pred pripojenim objektu na SRP posiidi vhodnosf jeho pripojenia na SRP. 
3.6 Objednavatef vo vlastnej rezii zabezpeCi pravidelne. najmenej raz za rok funkCnii skiisku a raz za dva roky, odbomii prehliadku PSN (podl'a 

cldnku 3 bod 3.1) v rozsahu platnej pravnej lipravy a prislusnej normy prostrednictvom na tiito Cinnosf opravneneho subjektu. Servisne prace 
inStalovaneho PSN objednavatef zabezpecuje na vlastny naklad. pripadne osobitnii servisnou zmluvou (objedndvka a pod.), s opravnenym 
servisnym subjektom a zabezpeci. aby zistene nedostatky boli odstranene neodkladne. Reviznu spravu. osobitnii zmluvu resp. objednavku v 
jednom vyilacku zasle neodkladne dodav atefovi. ak tento o to poziada. 

3.7 Ochrana objektu prostrednictvom SRP nenahradzuje poistenie objektu. 
3.8 Objednavatef vlastnymi organizacnymi opatreniami vytvori rezim poverenych osob. ktore (vzdy najmenej jedna) budii zastihnutefne 

(telefonicke spojenie) a sposobile na zaklade vyzvy dodavatefa. neodkladne prisf k objektu a spristupnif ho preverujiicej (zasahujiicej) 
hiiadke MsP. Tieto uvedie objednavatef pri uzatvoreni zmluvy. priebezne ich pouci a kazdii zmenu v rezime poverenych osob neodkladne 
pisomne oznami dodavatefovi. 

3.9 Cinnost" policajtov MsP sa riadi v zmysle zakona o Obecnej policii (v aktudlnom zneni. vrdtane zmien a doplnkov). 
3.10 Objednavatef sa zavazuje zachovat' mlcanlivosf o skutocnostiach. siivisiacich s ochranou jeho objektu a o skutoCnostiach tykajucich sa 

cinnosti MsP. o ktorych sa v siivislosti s ochranou objektu dozvedel. 

Clanok 4 
Dodavatel' je d'alej opravneny a sucasne sa d'alej zavazuje 

4.1 Vykonaf posiidenie vhodnosti pripojenia objektu na SRP v zmysle clanku 3, bod 3.5 tejto zmluvy. 
4.2 Pripojif v stanovenom terminc objekt na SRP (pri splneni ustanoveni tejto zmluvy), ak tento vyhovie poziadavkam vhodnosti objektu, 

bezpecnostno-taktickym poziadavkam a je aktualna vol'na kapacita prenosovej cesty (kapacitu prenosovej cesty preveruje vyhradne 
dodavatel'). ak to bezpecnostna situacia (vrdtane disponibilnych zdrojov) a lokalna bezpecnostna situacia dovofuje. 

4.3 Vykonaf skiisobnii prevadzku po dobu 14 dni od pripojenia objektu na SRP. Pocas nej je dodavatef opravneny (i opakovane) vyuzif 
ustanovenia clanku 3 tejto zmluvy. Po skonceni prevadzky moze tak vykonaf v odovodnenych pripadoch (o dovodnosti rozhoduje 
doddvatel'). 

4.4 Dodavatef pocas skii§obnej prevadzky neuplatnuje zmluvnii pokutu za poplachy a vyjazdy hliadok MsP na objekt v pripade tzv. "faloSnych 
poplachov" (zlyhanie technik}'. alebo obsluhy objedndvatel'a). 

4.5 V pripade zistenia predtym neznamych okolnosti pocas lehoty uvedenej v clanku 4, bod 4.3. ktore by branili napojeniu objektu na SRP, alebo 
inak rusivo vplvvali na pracu MsP. je dodavatef opravneny odstiipif od zmluvy okamzite. Je vsak povinny o tomto neodkladne pisomne 
vyrozumief objednavatel'a. 

4.6 Z technickych a skiisobnych dovodov (i opakovane) v lehote uvedenej v Clanku 4. bod 4.3 je dodavatef opravneny odpojif. alebo pripojif 
objekt na SRP. Telefonicky o tomto neodkladne informuje objednavatel'a. Po tejto lehote je predmetne opravneny konaf len na zaklade v 
tejto zmluve uvedenych podmienok. 

4.7 Poucif vhodnym sposobom objednavatel'a o sposobe prihlasenia a odhlasenia chraneneho objektu na SRP a o rezime ochrany objektov 
prostrednictvom SRP a hliadok MsP. 

4.8 Neodkladne po prijati signalu na SRP vyslaf najblizsiu urcenii disponibilnii hiiadku MsP na preverenie narusenia objektu a vykonaf pn'padny 
zakrok voci pachatefom. O tomto nasledne informuje (telefonicky) objednavatel'a na nim urCene telefonne cislo. 

4.9 Upozornovaf. v pripade vlastneho zistenia. objednavatel'a na nedostatky v systeme ochrany objektu z hl'adiska vhodnosti a technickej 
sposobilosti. revizii. charaktere prenosovej cesty. jej spofahlivosti a sposobilosti a nasledne od neho vyzadovaf uvedenie veci (alebo casti 
systemu - napr. prenosovd cestal do zmluvneho resp. pravnej liprave (a technickym poziadavkam) zodpovedajiiceho vzfahu. Bezodkladne 
nesplnenie tychto poziadaviek na uvedenie do riadneho stavu sa povazuje za zavazne porusenie zmluvnych podmienok. 
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Clanok 5 
Objednavatel'je d'alej opravneny a sucasne sa d'alej zavazuje 

PSN napojeny na SRP bude vyuzity vyhradne za ucelom ochrany identifikovaneho objektu a sucasne bude pripojeny (dohodnutou 
komunikacnou cestou) len najedno SRP. 
Neodkladne informovat" dodavatefa o vlastnych zisteniach poruch poplachovcho zariadenia resp. prenosovej cesty. vratane straty pravnej a 
vecnej sposobilosti na disponovanie a ochranu objektu. prijimaf koordinovane s dodavatefom neodkladne vlastne opatrenia na odstranenie 
technickych nedostatkov. 
Neodkladne informovat". (paralelne telefonicky i pisomne) zmenu vlastnika a uzivatefa objektu a osobitne opravnenej osoby poverenej 
umoznenim vstupu prislusnikom MsP do objektu. Rovnako tak v pripadoch vSetkych stavebnych (i interierovych) uprav a udrzby. ktore by 
mohli maf vplyv na rezim ochrany objektu a cinnosf MsP s tym siivisiace . Nesplnenie tejto povinnosti sa povazuje za zavazne poruSenie 
zmluvnych podmienok. 
Poskytniif pozadovanii siicinnosf vyslanej preverujiicej (resp. zasahujiicej) hiiadke MsP. vratane umoznenia vstupu do objektu. s vynimkou 
informacii o PSN inStalovanom v chranenom objekte. Nesplnenie tejto povinnosti sa povazuje za zavazne poruSenie zmluvnych podmienok. 
V pripade vlastneho zistenia narusenia objektu o tomto neodkladne informovaf cestou obvyklych spojeni litvar MsP (prip. tieshove volanie) 
dodavatefa. do objektu nevstupovaf. nemanipulovaf (a zamedzit manipuldcii inym osobdm) s PSN (detektory, riadiace a indikacne 
zariadenia. oviddaci panel resp. ine ovlddanie. vedenia a pod.) instalovanym v objekte. vratane koncovych zariadeni (tele/on a pod.) 
prenosovej cesty signalu od objektu na SRP. Za tymto ucelom poskytniif aj informaciu z PSN v objekte. Nesplnenie tejto povinnosti sa 
povazuje za zavazne poruSenie zmluvnych podmienok. 
Zabezpecif pristup preverujiicej (resp. zasahujiicej) hliadky MsP ku objektu. Nesplnenie tejto povinnosti sa povazuje za zavazne porusenie 
zmluvnych podmienok. 
Umoznif pracovnikom MsP (ndcelnikom MsP). vykonaf kontrolu funkcnosti PSN a prenosovej cesty. vratane simulovania ostreho poplachu 
(kontrola cinnosti hliadok pri prevereni a zakroku). Nesplnenie tejto povinnosti sa povazuje za zavazne porusenie zmluvnych podmienok. 

Clanok 6 
Zmluvna pokuta 

Zmluvna pokuta. ktorii je objednavatef povinny uhradif v lehotach uvedenych v clanku 2 v prospech dodavatefa. sa stanovuje vo vyske 
uvedenej v prilohe c. 1 tejto zmluvy. 
V mimoriadnych a odovodnenych pripadoch dodavatef moze vynimoine upustif od pozadovania lihrady zmluvnej pokuty. O tomto pisomne 
vyrozumie objednavatefa. 

Clanok 7 
Porusenie zmluvnych podmienok a zavazne porusenie zmluvnych podmienok 

Za poruSenie zmluvnych podmienok sa povazuje kazde poruSenie ustanoveni tejto zmluvy, pokiaf v jej texte nie je uvedene inak. 
Za zavazne poruSenie zmluvnych podmienok sa povazuje poruSenie, ktorejkofvek povinnosti uvedenej v Clanku 3. v clanku 4 a vyslovne 
oznacenych povinnosti uvedenych v ostatnych clankoch tejto zmluvy, pokiaf ho zmluvna strana preukazatefne poruSila tri a viae krat 
V jednom kalendamom roku. 
V pripade zavazneho poruSenia zmluvnych podmienok druhou zmluvnou stranou (tri a viae krat v kalendamom roku) ma dodavatef alebo 
objednavatef pravo odstiipif okamzite od zmluvy. cim ukonci plnenie zmluvnych zavazkov. Dodavatef je vSak povinny. pokiaf je to mozne. 
neodkladne o odstiipeni od zmluvy a odpojeni objektu z SRP nasledne telefonicky i pisomne o tomto informovaf objednavatefa na poslednii. 
nim udanii kontaktnii adresu na dorucovanie pisomnosti. Opravnenia oboch zmluvnych stran na finanCne vysporiadanie uz poskytnutych 
sluzieb a zmluvnej pokuty tym nie sii dotknute. 

Clanok 8 
Vznik a zanik zmluvneho vzfahu 

Zmluvny vzfah v zmysle ustanoveni tejto zmluvy vznika siihlasnym vyjadrenim s obsahom tejto zmluvy deklarovanym podpismi zmluvnych 
stran na tejto zmluve a jej prilohach. 
Zmluvny vzfah sa uzatvara na dobu neurcitii. s vypovednou lehotou dva kalendarne mesiace (zacne plynut' prvym diiom mesiaca 
nasledujuceho. po doruceni vypovede druhou zmluvnou stranou). pokiaf v tejto zmluve nie je uvedene inak (napr. okamzite odstiipenie od 
zmluvy z dovodu zdvazneho porusenia zmluvnych podmienok). alebo pokiaf sa zmluvne strany nedohodii inak. 
Zmluvne strany osobitnym. siihlasne schvalenym. dodatkom ku zmluve mozu i v priebehu plynutia zmluvy menif dohodou vypovednii lehotu 
(okrem ustanoveni upravujucich dovody a postup pri okamzitom odstiipeni od zmluvy z dovodu zdvazneho porusenia zmluvnych podmienok). 
Zmluvny vzt"ah zanika zanikom jednej zo zmluvnych stran. Ak iny subjekt prebral prava a zavazky zmluvnej strany. ktora zanikia a druha 
zmluvna strana siihlasi. zmluvny vzfah pokracuje. do uzatvorenia noveho zmluvneho vzfahu. O tomto sa zmluvne strany neodkladne 
navzajom informujii pisomne. 
Zanik zmluvneho vzt'ahu (vypoved. dohoda. okamzite odstiipenie) nema vplyv na vysporiadanie ceny sluzby poskytnutej v predchadzajiicom 
obdobi a zmluvnych pokiit. vratane pravnjch likonov na to nadvazujiicich. 
Dodavatel" je opravneny odstiipif od zmluvy v pripade, ak strati opravnenie na vykonavaf cinnosti podl'a zakona o Obecnej policii 
v aktualnom zneni. V tom pripade sa dodavatef zavazuje neodkladne nasledne (telefonicky: a paralelne pisomne) vyrozumief o tomto 
objednavatel'a na posledne, v zmluve uvedene alebo pisomne oznamene kontaktne miesto objednavatel'a. 
Zmluvny vzfah ma dodavatef pravo vypovedaf v lehote 7 kalendamjch dni. ak prenosova cesta signalu strati sposobilosf prenosu signalu z 
PSN objednavatel'a na SRP dodavatel'a pofias 14 a viae kalendarnych dni, pokiaf sa zmluvne strany v dodatku ku zmluve nedohodnii inak. O 
zisteni tohoto stavu sa zmluvne strany zavazujii navzajom neodkladne informovaf (telefonicky a ndsledne pisomne na posledne zndme alebo 
ozndmene kontaktne miesto druhej zmluvnej strany). 
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8.8 Bez ohladu na vysSie uvedene sa platnosf tejto Zmluvy skonCi v deii ukoncenia platnosti Najomnej zmluvy uzatvorenej medzi 
Objednavatelom a spolocnostou SPIN Prievidza s.r.o. 

Clanok 9 
Udaje pre vzajomnii komunikaciu dodavatel'a a objednavatel'a 

9.1 Objednavatel' a dodavatel' sa zavazuju neodkladne. najneskor v lehote do 7 dni od vzniku skutocnosti, na poslednii znamu (a ozndmenu) adresu 
pisomne oznamif druhej strane: 
• identifikaciu zmluvnych stran (ako je uvedene v identiflkdcii zmluvnych strdn lejlo zmluvy) 
• identifikaciu vlastnika. najomcu resp. uzivatela objektu 
• identifikaciu poverenych osob v jednani za zmluvne strany o ustanoveniach tejto zmluvy a o chraneni samotneho objektu 
• identifikaciu osob (meno. priezvisko. bydlisko. spojenie - pevnd linka. mobilny prostriedok spojenia) kompetentnych poskytniif 

siicinnosf a umoznif vstup prisluSnikov MsP dodavatefa. resp. vykonavatefa do chraneneho objektu (len objednavatel') 
• kontaktnu adresu na dorucovanie pisomnosti a telefonicke spojenia (i mobilne) za ucelom nevyhnutnych okamzitych kontaktovani 

druhej strany. 
9.2 Objednavatef a dodavatef sa zavazujii v lehote do 7 dni od vzniku skutocnosti. na poslednii znamu (a ozndmenu) adresu pisomne oznamif 

druhej strane (ak vec neznesie odklad i ihned telefonicky) skutocnosti. dolezite pre plnenie jednotlivych ustanoveni tejto zmluvy alebo inak 
vyznamne. Dodavatef je opravneny vyzadovaf toto i bez urCenia dovodu. 

9.3 Objednavatef a dodavatef sa zavazujii vykonaf opatrenia. aby nedoslo k liniku (neoprdvnenym osobdm) navzajom si poskytnutych informacii 
a skutocnosti. ktore druha strana zistila v siivislosti s uzatvorenim tejto zmluvy alebo samotnym vykonom ochrany objektu. 

Clanok 10 
Spolocne, prechodne a zaverecne ustanovenia 

10.1 Tato zmluva a jej jednotlive ustanovenia mozu byf menene len na zaklade slobodnej vole oboch zmluvnych stran, vo forme pisomneho 
dodatku ku zmluve. 

10.2 Spome a inak zmluvou neupravene skutoCnosti sa riadia vSeobecnymi zavSzuymi pravnymi lipravami. Objednavatef akceptuje viazanosf 
dodavatefa internou pravnou lipravou MsP. 

10.3 Zmluvne strany sa zavazujii plnif a vykladaf jednotlive ustanovenia tejto zmluvy v dobrej viere s ciefom ich plnenia, ako i samotnym liCelom 
zmluvy - technickou ochranou chraneneho objektu objednavatel'a v podmienkach tejto zmluvy. 

10.4 Tato zmluva bola vyhotovena v 4 rovnocennych excmplaroch. z toho 2 prinalezia objednavatefovi a 2 dodavatefovi. 
10.5 Tato zmluva bola uzatvorena a podpisana vazne. v dobrej viere. Nebola uzatvorena v tiesni a nie za obzvlaSf nevyhodnych podmienok. 

Zmluvne strany vyhlasujii. ze sii sposobile k jej podpisu a pineniu jej ustanoveni. ich zmluvna vol'nosf nie je obmedzena. Podpisom na 
poslednej strane tejto zmluvy vyjadrujii siihlas z jej znenim a obsahom. Sucasne sa zmluvne strany zavazujii ku korektnemu pineniu 
ustanoveni tejto zmluvy. 

10.6 Zmluvne strany siihlasia so spraciivanim osobnych lidajov uvedenych v zmluve za podmienok v zmysle zakona cislo 428/2002 Z. z. 
o ochrane osobnych lidajov. Objednavatef zodpoveda za dodrzania zakona Cislo 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych lidajov pri oznamovani 
lidajov podfa clanku 9 zmluvy. 

10.7 Zmluva nadobudne platnosf diiom jej podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a licinnosf v zmysle ust. § 47a obcianskeho zakonnika dfiom 
nasledujiicim po dni zverejnenia povinnou osobou. 
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