Mestské zastupitel'stvo v Prievidzi (d’alej len ,,MsZ*) na zaklade § 6 a § 11 ods. 4 pism. g)
zékona €. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov, § 72 ods. 2 a § 80
zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.
0 zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov (dalej len
,,zakon o socialnych sluzbach*) vydava

NAVRH

VSEOBECNE ZAVAZNE NARIADENIE €. 4/2016
0 poskytovani socialnych sluzieb v meste Prievidza

Clanok 1
UVODNE USTANOVENIA

1. Toto VSeobecne zavdzné nariadenie mesta Prievidza (d’alej len ,,VZN®) upravuje postup
a podmienky, na zaklade ktorych mesto Prievidza pri vykone svojej samospravnej
posobnosti poskytuje a zabezpecuje poskytovanie socidlnych sluzieb obyvatel'om , ktori
si odkdzani na socialnu sluzbu a stanovuje uhradu za tieto sluzby.

2. Poskytovatel'om socidlnych sluzieb je za podmienok ustanovenych zdkonom o socialnych
sluzbach mesto Prievidza, Zariadenie pre seniorov, Zariadenie opatrovatel'skej sluzby,
a Harmonia, n. o. Prievidza, ako verejni poskytovatelia socialnych sluzieb.

3. Mesto Prievidza poskytuje v zmysle zakona o socialnych sluzbach tieto druhy socialnych

sluzieb :

e Socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situicie z dovodu tazkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu
dovr$enia dochodkového veku, ktorymi su :

a) opatrovatel'ska sluzba,

b) prepravna sluzba,

¢) socialna sluzba poskytovand v zariadeni pre seniorov,

d) socialna sluzba poskytovand v zariadeni opatrovatel'skej sluzby.

e Socialne sluzby krizovej intervencie, ktorymi su :
a) terénna socialna sluzba krizovej intervencie,
b) socialna sluzba poskytovana v utulku,
¢) socialna sluzba poskytovana v zariadeni nidzového byvania.

e Socialne sluzby na podporu rodiny s det'mi, ktorymi su :
a) pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta a podpora zostlad’ovania rodinného Zivota
a pracovného zivota.

¢ Podporné sluzby, ktorymi st :
a) odlahcovacia sluzba,
b) poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre.



Clanok 2
SOCIALNE SLUZBY NA RIESENIE NEPRIAZNIVEJ SOCIALNEJ
SITUACIE ZDOVODU TAZKEHO ZDRAVOTNEHO POSTIHNUTIA,
NEPRIAZNIVEHO ZDRAVOTNEHO STAVU ALEBO Z DOVODU
DOVRSENIA DOCHODKOVEHO VEKU

OPATROVATELSKA SLUZBA

§1

Zakladné ustanovenia

1. Opatrovatel'skd sluzba sa poskytuje fyzickej osobe, ktord v sulade s § 41 zdkona
0 socialnych sluzbach ma trvaly alebo prechodny pobyt v meste Prievidza.

2. Opatrovatel'ska sluzba je sociadlna sluzba, ktord sa poskytuje terénnou formou
V prirodzenom socidlnom prostredi (v domécnosti) fyzickej osoby.

3. Opatrovatel'sku sluzbu poskytuju  opatrovatelia, ktori st zamestnancami mesta
Prievidza.

4. Poskytovatelom opatrovatel'skej sluzby je mesto Prievidza, ktoré zabezpeCuje
prostrednictvom MsU — socidlneho oddelenia.

5. Ukony opatrovatel'skej sluzby st uvedené v Prilohe ¢&. 4 zakona o socialnych sluzbach.

§2

Podmienky a postup pri poskytovani opatrovatel’skej sluzby

1. Opatrovatel'skd sluzba sa poskytuje na zéklade pisomnej Ziadosti fyzickej osoby
0 posudenie odkdzanosti na opatrovatel'sku sluzbu.

2. Podmienkou poskytovania opatrovatel'skej sluzby je rozhodnutie o odkazanosti
na poskytovanie opatrovatel'skej sluzby vydané mestom Prievidza alebo obcou v mieste
trvalého pobytu ziadatel'a o socialnu sluzbu.

3. Opatrovatel'ska sluzba sa poskytuje v doméacnosti prijimatela socidlnej sluzby
Vv pracovnych diloch v ¢ase od 7.00 h do 15.00 h.

4. Opatrovatel'ska sluzba sa v pripade, Ze ziadatel je osamely, nema Ziadnych pribuznych,
poskytuje podl'a potreby aj v ¢ase od 15.00 h — 21.00 h, aj v sobotu, v nedel’'u a vo sviatok
do doby umiestnenia ziadatel'a v zariadeni pre seniorov alebo v inom zariadeni
socialnych sluzieb.

5. Povereny zamestnanec mesta — socialny pracovnik opatrovatel'skej sluzby je opravneny
vykonat néavstevu v domécnosti fyzickej osoby, ktorej sa poskytuje socidlna sluzba
za ucelom kontroly kvality poskytovanej socialnej sluzby.



§3
Zmluva o poskytovani opatrovatel’skej sluzby a ihrada za tikony opatrovatel’skej
sluzby

1. Na =zaklade pravoplatného rozhodnutia o odkazanosti na opatrovatel'ski  sluzbu
a pisomnej ziadosti fyzickej osoby o uzatvorenie zmluvy na poskytovanie opatrovatel’skej
sluzby, mesto uzatvara s prijimatel'om socidlnej sluzby zmluvu o poskytovani
opatrovatel'skej sluzby.

2. Prijimatel socidlnej sluzby je povinny platit’ thradu za socidlnu sluzbu v sume urcenej
mestom Prievidza v zmysle § 72 a § 73 zakona o socialnych sluzbach.

3. Uhrada za opatrovatel'skii sluzbu v kalendarnom mesiaci sa uréi podla rozsahu hodin
poskytovanej sluzby v prislusSnom mesiaci. Uhrada sa plati do 15. dna nasledujiiceho
kalendarneho mesiaca po mesiaci, v ktorom bola sluzba poskytnuta na et mesta.

4. Vyska uhrady za opatrovatel'ska sluzbu je ur¢end v hodinach za den :

a) Vv pracovné dni (pondelok az piatok) od 7.00 h — 15.00 h vsume 1,20 €/hodina
pre obyvatel'a s trvalym pobytom v meste Prievidza,

b) v pracovné dni (pondelok aZ piatok) od 7.00 h — 15.00 h v sume 2,00 €/hodina
pre obyvatel'a s prechodnym pobytom v meste Prievidza,

c) Vvpracovné dni (pondelok az piatok) od 15.00 h — 21.00 h v sume 1,60 €/ hodina
pre obyvatel’a s trvalym pobytom v meste Prievidza poskytovanej socidlnej sluzby,

d) v pracovné dni (pondelok az piatok) od 15.00 h — 21.00 h v sume 2,20 €/hodina
pre obyvatel'a S prechodnym pobytom v meste Prievidza poskytovanej socidlnej
sluzby,

e) Vv sobotu, v nedel'u a vo sviatok v sume 2,50 € poskytovanej socialnej sluzby.

5. Fyzickd osoba, ktord je odkazana na opatrovatel'ski sluzbu, ale pozaduje len tkony
uvedené v Priloha €. 4 zakona o socidlnych sluzbach uvedené v bode II. pism. a, e, g, j,
bude uhradzat' za jednotlivé tkony sumu 2,00 €/hodina.

PREPRAVNA SLUZBA

§4
Vymedzenie pojmu prepravna sluzba a urcenie vysky uhrady a sposob platenia
za prepravnu sluzbu

1. Prepravna sluzba je socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe v sulade s § 42
zakona o socialnych sluzbach, ktora ma trvaly alebo prechodny pobyt v meste Prievidza.

2. Na zaklade posudku vydaného UPSVaR na tidely kompenzacie socialnych dosledkov
tazkého zdravotného postihnutia alebo potvrdenim prislusSného odborného lekara mesto
vyhotovi ozndmenie o zacati poskytovania prepravnej sluzby.

3. Prepravna sluzba sa poskytuje na Gizemi miest Prievidza a Bojnice v pracovnych dnoch
v case od 7.00 h do 15.00 h. Mimoriadne je mozné poskytnut’ tito sluzbu aj v dnoch



pracovného vol'na a pracovného pokoja po odporticani prislusného vediceho odboru MsU
primatorovi mesta.

. Objednavku na prepravnu sluzbu nahlasuje fyzickd osoba najmenej 24 hodin vopred
osobne alebo telefonicky dispecerovi socialneho taxika.

. Uhrada za prepravnii sluzbu sa uréi ako suéin dizky prepravnej vzdialenosti a vysky
uhrady za 1 km prepravnej vzdialenosti.

Vyska thrady za 1 km prepravnej vzdialenosti je : 0,30 €/km.

. Uhradu za prepravnu sluzbu plati fyzickd osoba priamou platbou (v hotovosti) v den
poskytnutia prepravnej sluzby vodicovi, ktory jej vyda potvrdenie o platbe.

. Ak je osobou odkézanou na prepravnii sluzbu obéan, ktory je drzitefom preukazu TZP
S0 sprievodcom, jeho sprievodca uhradu neplati.

SOCIALNA SLUZBA POSKYTOVANA V ZARIADENI PRE SENIOROV

§5

Zakladné ustanovenia

.V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe v sulade s § 35
zékona 0 socialnych sluzbach.

. Poskytovatel'om a miestom poskytovania celoro¢nej pobytovej socidlnej sluzby na neurcity
Cas je v zriad'ovatel'skej pdsobnosti mesta Prievidza Zariadenie pre seniorov na Ulici J.
Okala 2 -10 a prevadzka na Ulici M. Razusa 17.

. Prevadzkové, personalne a finan¢né podmienky prevadzky zariadenia pre seniorov
upravuje Statat a iné vnitorné smernice poskytovatel’a.

§6

Podmienky a postup pri poskytovani socidlnej sluzby v zariadeni pre seniorov

. Fyzicka osoba, ktord mé zaujem o poskytovanie socialnych sluzieb v Zariadeni
pre seniorov Prievidza, podd zriad'ovatel'ovi pisomnt ziadost o uzatvorenie zmluvy
0 poskytovani socialnej sluzby v zariadeni.

Sucastou Zziadosti o uzatvorenie zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby je pravoplatné
rozhodnutie a posudok 0 odkazanosti na socialnu sluzbu, vyhlasenie o majetku okrem
fyzickej osoby, ktord poskytovanie socidlnej sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych
vaznych dovodov a fyzickej osoby, ktorej sa ma poskytovat’ socialna sluzba bezodkladne
podla § 8, ods. 6 zdkona o socidlnych sluzbach. Za vazny dovod sa povazuje najmi
zivelna pohroma, poziar, ekologickd alebo priemyselna havaria.



=

§7
Sposob urcenia vySky a platenia iihrady za starostlivost’ v Zariadeni pre seniorov
Prievidza

Sposob urcenia, vyska thrady za poskytovanu socialnu sluzbu bude ur¢ena v zmluve
medzi poskytovatelom a prijimatelom socidlnej sluzby v zmysle § 72 -74 zakona
0 socialnych sluzbach.

. Prijimatel” socidlnej sluzby plati v zariadeni pre seniorov uhradu za:

a) pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

b) ubytovanie,

C) stravovanie,

d) iné ¢innosti, ak sa prijimatel’ socialnej sluzby s poskytovatel'om socidlnej sluzby
na ich poskytovani dohodli.

. Prijimatel’ socidlnej sluzby neplati thradu za vykonéavanie socidlneho poradenstva, pomoc

pri uplatiiovani prav a prd&vom chranenych zéujmov, socialnu rehabilitdciu a pracovnu
terapiu.

. Uhradu za starostlivost v zariadeni socialnych sluZzieb plati prijimatel’ za kalendarny

mesiac, v ktorom sa prijimatel'ovi starostlivost’ v zariadeni poskytuje, najneskor do 15. dia
nasledujtceho kalendarneho mesiaca. Pri nastupe do zariadenia Vv priebehu
kalendarneho  mesiaca plati prijimatel’ za tento mesiac odo dia nastupu do zariadenia
pomernu Cast Uhrady za starostlivost’ v zariadeni podla poctu dni, pocas ktorych sa
prijimatelovi poskytuje starostlivost’ v zariadeni.

. Prijimatel’ovi socialnej sluzby sa vrati pomernd ¢ast’ zo zaplatenej thrady za:

- stravovanie,
- pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

pocas dni preruSenia poskytovania starostlivosti podl’a bodu 6 tohto ¢lanku najneskor
do konca nasledujuceho kalendarneho mesiaca.

. Ak u prijimatel'a doSlo k preruSeniu poskytovania starostlivosti v zariadeni sluzieb bez

pisomného povolenia, zaplatend uwhrada za poskytovani starostlivost v zariadeni
socidlnych sluZieb sa nevracia.

. Prijimatelovi, ktorému sa poskytuje stravovanie v zariadeni, sa vrati zaplatend uhrada

za stravovanie alebo jej Cast’ za neodobraté jedld, alebo tento prijimatel’ doplati Uthradu
za stravovanie podla skutocného pocCtu odobratych jedal, najneskér do konca
nasledujuceho kalendarneho mesiaca.

. Za dovod na neodobratie jedla sa povazuje preruSenie poskytovania starostlivosti v

zariadeni.

Vvika uhrady za pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby

. Vyska uhrady za pomoc pri odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby je

urcena na zéaklade stupnia odkazanosti (II. — V1. stupeii), ktory je uvedeny v pravoplatnom
rozhodnuti o odkdzanosti na socialnu sluzbu.



2. Za kazdy den preruSenia poskytovania starostlivosti v zariadeni sa prijimatelovi vrati
zaplatena uhrada za pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby najneskor
do konca nasledujuceho kalendarneho mesiaca, po mesiaci, v ktorom sa starostlivost’

neposkytovala.

3. Za preruSenie poskytovania starostlivosti v zariadeni sa povazuje:
a) poskytovanie zdravotnej starostlivosti v zdravotnickom zariadenti,
b) z iného povoleného dévodu ako je uvedené v pism. a) toho bodu, ak ho pisomne
uzna Statutdrny zastupca zariadenia.

Vyska thrady je stanovena na den pre fyzickl osobu takto:

Celoro¢na pobytova socialna

sluzba
Stupern odkazanosti Suma v €/ den Suma v €/mesiac (31 dni)
Stupen I1 1,70 € 52,70 €
Stupen I11 2,20 € 68,20 €
Stupen IV 2,70 € 83,70 €
Stupen V 3,40 € 105,40 €
Stupen VI 3,70 € 114,70 €

2. VySka uhrady za ubytovanie

1. Ubytovanie je poskytovanie byvania v obytnej miestnosti alebo v jej Casti s prisluSenstvom,
uZzivanie spolo¢nych priestorov a poskytovanie vecnych plneni spojenych s ubytovanim.

2. Za preruSenie poskytovania starostlivosti v zariadeni sa povaZzuje:
a) poskytovanie zdravotnej starostlivosti v zdravotnickom zariadeni,
b) z iného povoleného dovodu ako je uvedené v pism. a) toho bodu, ak ho pisomne
uzna Statutdrny zastupca zariadenia.
V tychto pripadoch prijimatel plati len thradu za ubytovanie v jej plnej vyske.

a) Byvanie: UlicaJ. Okala ¢. 2 - 10- typy izieb

Celoro¢na pobytova sluzba
Typ obytnej miestnosti Suma v €/ deji Suma v €/mesiac
(31 dni)
TYp A 7,50 € 232,50 €
Typ B mala izba 5,00 € 155,00 €
vel’ka izba 5,80 € 179,80 €
TypC mala izba 3,20 € 99,20 €
velka izba 5,00 € pri obsadeni 155,00 €
1 klient

velka izba 3,40 € pri obsadeni 105,40 €

2 klienti
Typ D 4,00 € 124,00 €
Typ E 2,90 € 89,90 €
Typ F 2,60 € 80,60 €




b) Byvanie: Ul. M. Razusa 17 — typy izieb

Celoro¢na pobytova sluzba
Typ obytnej miestnosti Suma v €/ deii Suma v €/ mesiac/31 dni)
Typ A 4,80 € 148,80 €
Typ B mala izba 3,30€ 102,30 €
velka izba 4,70 € 145,70 €
Typ C 3,10€ 96,10 €

3. Typy obytnych miestnosti su uvedené v Prilohe ¢. 1.

3. Vvika uhrady za stravovanie

a) Za celodenné stravovanie sa povazuju ranajky, desiata, obed, olovrant a vecera. Pri diéte
diabetickej, bielkovinovej, vyzivnej a Specidlnych diétach sa za celodenné stravovanie
povaZzuju ranajky, desiata, obed, olovrant, vecera a druha vecera.

b) Diétna strava sa poskytuje na zaklade odportcania oSetrujuceho odborného lekara.
c) Stravovanie v Zariadeni pre seniorov Prievidza moZno poskytovat’ aj:

1) fyzickej osobe, ktorej sa poskytuje opatrovatel'ska sluzba v domacnosti;

2) fyzickej osobe, ktora dovfsila dochodkovy vek;

3) tazko zdravotne postihnutym ob&anom, ak nie st v pracovnom pomere alebo obdobnom
pracovnopravnom vzt'ahu;

4) zamestnancom inych organizacii, ktoré poskytuju nevyhnutné sluzby ob¢anom, ktorym sa
poskytuju socidlne sluzby v Zariadeni pre seniorov Prievidza a obCanom, ktori vykondvaji
na zaklade dohdd o pracach vykondvanych mimo pracovného pomeru — ¢innost’ suvisiacu
s prevadzkou zariadenia;

5) zamestnancom kontrolného orgénu, ktori vykonavajii kontrolni ¢innost’ V zariadeni
po dobu vykonu kontrolnej ¢innosti;

6) Studentom a praktikantom v Case vykondvania praxe v zariadeni;
7) ob¢anom vykondavajicim v zariadeni aktivacnu ¢innost’;
8) zamestnancom zariadenia.

d) Osobam uvedenym v bode ¢) ods. 5, 6, 7, 8 tohto ¢lanku mozno poskytovat’ stravovanie so
sthlasom Statutdrneho zastupcu zariadenia socidlnych sluzieb, ak to umoziuju
prevadzkové podmienky zariadenia socidlnych sluzieb a nebrénia tomu hygienicko —
epidemiologické predpisy a bezpecnostné dovody a nezhorsi sa tym troven stravovania
stravnikov uvedenych v bode a) tohto ¢lanku.

Vyska thrady za stravovanie je stanovena nasledovne:

Racionalna a Setriaca strava Diabeticka strava
Pobytova — celoro¢na forma 4,00 € 4,20 €
Z toho: ranajky 0,48 € 0,46 €
desiata 0,36 € 0,34 €
obed 1,60 € 1,68 €




olovrant 0,36 € 0,34 €
velera 1,20 € 1,13 €
vecera II. - 0,25€
Obed podl’a pism. e), bodu 2,90 € 2,90 €
1) az 8)
§8

DalSie ¢innosti

1. Osobné vybavenie

a) Osobné vybavenie sa poskytuje prijimatelovi socialnej sluzby, ktorému sa poskytuje
celoro¢nd pobytova socidlna sluzba, ak tento prijimatel’ si osobné vybavenie nemdze
zabezpeCit’ sam.

b) Za osobné vybavenie sa povazuje Satstvo, obuv a hygienické potreby a iné veci osobnej

potreby.
2. Uschova cennych veci

a) Zariadenie pre seniorov Prievidza s celoroénym pobytom prevezme do tschovy cenné
veci vratane vkladnych kniziek a peniaznej hotovosti prijimatela, ktory o ich tschovu
poZiada pri nastupe do zariadenia alebo pocas starostlivosti v iom, na zaklade zmluvy
0 uschove.

Zariadenie vedie evidenciu uzavretych zmliv o uschove a je povinné vytvorit’ osobitny
bezpecny priestor, napr. trezor na ischovu cennych vect.

b) V pripade umrtia prijimatel’a socialnej sluzby umiestneného v zariadeni, zariadenie ihned’
vyhotovi protokol o majetku prijimatel’a a tento prihlasi do dedi¢ského konania.

3. Zaujmova ¢innost’

a) Zariadenie pre seniorov zabezpeCuje zaujmovu Cinnost a to kultarna, spolocenska,
Sportova a rekrea¢na c¢innost, ktoré si zamerané na rozvoj schopnosti a zru¢nosti
prijimatel’a socidlnej sluzby. V rdmci zaujmovej ¢innosti sa tieZ realizuju socidlne terapie
S prijimateI'mi socialnej sluzby: muzikoterapia, biblioterapia, dramatoterapia, arteterapia,
aromaterapia, terapia hrou, ¢innostna terapia a ergoterapia.

§9

Uhrada za iné ¢innosti

1. Zariadenie pre seniorov modze vykonavat’, zabezpeCovat’ alebo utvarat’ podmienky na
vykonavanie inych Cinnosti, ktoré¢ zdkon o socidlnych sluzbach neupravuje a zvysSujua
kvalitu socidlnej sluzby, za predpokladu, ze sa na ich poskytovani prijimatel’
s poskytovatel'om dohodli.




2. Zaposkytnutie osobného vybavenia a uschovy cennych veci prijimatel’ thradu neplati.

3.V pripade zaujmu je mozné poskytnut’ prijimatel’ovi aj tieto sluzby :

a) sprievod Kklienta

b) pozi¢iavanie pomOcok mimo zariadenia (napr. v pripade preruSenia poskytovania
socialnej sluzby),

C) preprava osobnym motorovym vozidlom

4. Vyska uhrady za iné ¢innosti :

1 Sprievod Kklienta 1,70 €
2 | Pouzivanie vlastnych elektrospotrebicov: televizor /mesiac 3,00 €
varnd kanvica /mesiac 2,50 €
radio /mesiac 2,00 €
pracka /mesiac 4,00 €
chladnicka /mesiac 4,00 €
mikrovInna rira /mesiac 3,00 €
elektricky vari¢ /mesiac 3,00 €
3 Strihanie /ukon 1,00 €
4 | Manikira, pedikiira /ikon 2,50 €
5 | Liecebna rehabilitacia — elektrolie¢ebné procediry
DD prady — 10 minuat 1,00 €
Ultrazvuk — 5 minut 1,00 €
Diatermia — 10 minut 1,00 €
Biolampa — 1 impulz 0,50 €
Body Fit — masazny pristroj — 10 minut 0,70 €
6 | LieCebna rehabilitacia - iné
Stacionarny bicykel — 1 hodina 0,70 €
Inhalacia — 10 minat 0,50 €
Solux — 10 mintt 0,70 €
Individualne cvicenia na rehabilitaénom naradi — 1 hodina 1,00 €
Masaz Ciasto¢na klasicka/ ikon 1,40 €
Masaz celkova klasicka/tikon 3,40 €
7 | Nékup potravin a inych potrieb/tikon 1,00 €
8 | Prenajom priestorov, inventaru zariadenia/akcia 7,00 €
9 | Pozi¢iavanie zdravotnych pomdcok mimo zariadenia / deni 1,50 €
10 | Preprava osobnym motorovym vozidlom - 1 km prepravovanej 0,30 €
vzdialenosti

SOCIALNA SLUZBA POSTYTOVANA V ZARIADENI OPATROVATELSKUJ
SLUZBY

§10
Zikladné ustanovenia a urcenie vySky thrady za socialnu sluzbu v zariadeni
opatrovatel’skej sluzby




1. V zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa socidlna sluzba poskytuje fyzickej osobe Vv stlade
S § 36 zékona o socialnych sluzbach.

2. Poskytovatelom a miestom poskytovania socialnej sluzby na wurCity cas je
Vv zriad’ovatel'skej posobnosti mesta Prievidza Zariadenie pre seniorov Prievidza.

3. Uhrada za poskytovant socialnu sluzbu je uréena v &lanku 2, § 7, tohto VZN.

5 Clanok 3
SOCIALNE SLUZBY KRiZOVEJ INTERVENCIE

§ 11
TERENNA SOCIALNA SLUZBA KRiZOVEJ INTERVENCI

1. Terénna socialna sluzba krizovej intervencie sa poskytuje fyzickej osobe v sulade s § 24a
zakona o socialnych sluzbéch.

2. Socialnu sluzbu poskytuje mesto Prievidza prostrednictvom MsU socialneho oddelenia
najmi terénnou formou v prirodzenom socialnom alebo domacom prostredi odkézane;
osoby alebo jej rodiny a to bezplatne.

§12
SOCIALNA SLUZBA POSKYTOVANA V UTULKU A URCENIE UHRADY ZA
SOCIALNU SLUZBU

1. Socialna sluzba v atulku sa poskytuje fyzickej osobe v stilade s § 26 zakona o socialnych
sluzbach.

2. Poskytovatel'om socialnej sluzby v utulku je neziskova organizacia Harmoénia n.o.
v zriad’ovatel'skej posobnosti mesta.

3. Zmluvny vztah sa s prijimatelom socidlnych sluZieb uzatvara maximalne na 1 rok,
S moZnost'ou predlZenia o 6 mesiacov, maximalne dvakrat po sebe.

4. Prijimatel socialnej sluzby plati thradu za ubytovanie. VySka uhrady na jedného
prijimatel’a socidlnej sluzby je stanovena nasledovne:

1 | Klient v hmotnej nudzi, resp. prijem klienta na urovni | 1,00 €/den
Zivotného minima

2 | Klient s prijmom do 1,5 nasobku Zivotného minima 2,00 €/dei

3 | Klient s prijmom nad 1,5 nasobok Zivotného minima 3,00 €/den

5. Za prvé predizenie pobytu sa platba za poskytované sluzby navysuje o 25 %, pri drunom
predlzeni sa platba navySuje o 50 %.




6. Poplatok za pouzitie pracky sa urcuje vo vyske 1,00 €/jedno pranie/klient.

7. Uhrada sa plati v hotovosti u spravcu atulku v deti zagiatku poskytovania socialnej sluzby-

§13
SOCIALNA SLUZBA POSKYTOVANA V ZARIADENI NUDZOVEHO BYVANIA
A URCENIE UHRADY ZA SOCIALNU SLUZBU

1. V zariadeni nidzového byvania sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe v sulade s §
29 zakona o socialnych sluzbach.

2. Poskytovatel'om socialnej sluzby v zariadeni nudzového byvania je neziskova
organizacia Harmonia n.o. v zriad'ovatel'skej posobnosti mesta Prievidza.
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Zmluvny vztah sa s prijimatelom socidlnych sluzieb uzatvara maximélne na 1 rok,
s moznost'ou predlzenia 0 12 mesiacov, maximalne dvakrat po sebe.

o~

. Prijimatel’ socialnej sluzby plati Gthradu za ubytovanie. VySka thrady za byvanie na
jedného prijimatel’a socidlnej sluzby je stanovena nasledovne:

1 Rodi¢ jednym diet’at’om vo veku do 3 rokov 2,00 €/den
2 Rodi¢ s jednym dietat’om nad 3 roky 2,50 €/den
3 Kazdé d’alSie diet’a vo veku nad 3 roky 0,50 €/den
4 Osamela fyzicka osoba 2,50 €/den

5. Zaprvé predjienie pobytu sa platba za poskytované sluzby zvysuje o 0,60 €/defi a pri
druhom predlzeni 0 1,20 €/de.

(o2}

. Poplatok za pouzitie pracky sa urCuje vo vyske 1,00 €/jedno pranie/klient.

\‘

. Poplatok za pouZzivanie vlastného televizora sa urcuje vo vyske 5,00 €/ mesiac.

8. Uhrada za poskytované socialne sluzby je splatna do 15. dia nasledujuceho mesiaca, po
mesiaci v ktorom bola sluzba poskytnuta.

9. Sposob platenia thrady:
- V hotovosti do pokladne Harmonia, n. o.,
- vkladom na G¢et Harmonia, n. o., ¢islo ktorého je uvedené na zmluve o poskytovani
socialnych sluzieb.

] Clanok 4
SOCIALNE SLUZBY NA PODPORU RODINY

§14




POMOC PRI OSOBNEJ STAROSTLIVOSTI O DIETA A PODPORA
ZOSULADOVANIA RODINNEHO ZIVOTA A PRACOVNEHO ZIVOTA
A UHRADE NA NU

Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta a podpora zosulad’ovania rodinného Zivota
a pracovného zivota je terénna socidlna sluzba poskytovand v zmysle § 31 zikona
0 socialnych sluzbach.

Socialna sluzba na podporu rodiny sdetmi sa poskytuje v domacnosti prijimatela
socialnej sluzby.

Socialnu sluzbu na podporu rodiny s detmi vykonavaju zamestnanci mesta.

. Ziadost’ o poskytnutie tejto socialnej sluzby musi rodi¢ dietat’a alebo ina plnoleta fyzicka
osoba, ktord ma dieta zverené do osobne;j starostlivosti, podat’ mestu najmenej 14 dni pred
dilom zacatia poskytovania socialnej sluzby.

. Prijimatel' socidlnej sluzby je povinny platit twhradu za socidlnu sluzbu v sume:
1 €/hodina urcenej mestom Prievidza podl'a § 73 a § 74 zékona o socialnych sluzbach.

. Uhrada za socialnu sluZbu na podporu rodiny s dietatom v kalendarnom mesiaci sa uréi
podla rozsahu hodin poskytovanej socidlnej sluzby v prislusnom mesiaci. Uhrada sa
plati do 15. dna nasledujlicecho mesiaca po mesiaci, v ktorom bola sluzba poskytovana
na ucet mesta.

Clanok 5
PODPORNE SLUZBY

§ 15
ODLAHCOVACIA SLUZBA A URCENIE UHRADY ZA SOCIALNU SLUZBU

. Odl'ahcovacia sluzba je socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe v siilade s § 54 zakona
0 socialnych sluzbach.

. Poskytuje sa fyzickej osobe:
a) V pracovnych diloch najmenej 12 hodin denne formou opatrovatel'skej sluzby
Vv domadcnosti fyzickej osoby;
b) wviac ako 12 hodin denne formou pobytovej socidlnej sluzby v zariadeni pre seniorov.

. Fyzickéa osoba, ktora opatruje ma moznost’ ¢erpat’ si vol'no aj po jednotlivych dioch, nie
v$ak po hodinach. Aj €ast’ dila sa povazuje za cely den.

. Prijimatel” socialnej sluzby je povinny platit’ thradu na poskytovanti odl'ah¢ovaciu sluzbu
V sume urcenej poskytovatel'om socidlnej sluzby v stilade s tymto VZN.

. Ak je odl'ahcovacia sluzba fyzickej osobe poskytovand formou opatrovatel'skej sluzby
vyska uhrady je urena v sume 2,00 €/ hodina.



6. Ak je odl'ahcovacia sluzba fyzickej osobe poskytovana formou pobytovej sluzby v ZpS
sposob a vySka uhrady sa uréi v zmysle ¢l. 2, § 7 tohto VZN.

7. Uhrada za odlah¢ovaciu sluzbu v kalendarnom mesiaci sa uréi podla rozsahu hodin
poskytovanej sluzby v prisluSnom mesiaci. Uhrada sa plati do 15. dia nasledujaceho
kalendarneho mesiaca po mesiaci v ktorom bola sluzba poskytnuta na ucet mesta.

§ 15
DENNE CENTRUM

1. V dennom centre sa poskytuje socialna sluzba pocas dna fyzickej osobe v stilade s § 56
zékona o socialnych sluzbéch.

2. V dennom centre sa poskytuju socialne sluzby bez thrady.

Clanok 6
ZRUSOVACIE USTANOVENIE

1. Tymto VZN sarusi VZN ¢. 118/2011 o poskytovani socialnych sluzieb v meste Prievidza
v zneni Doplnku €. 1 a Doplnku ¢. 2.

’ ) (“:;énok 7
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Na tomto VZN ¢. 4/2016 sa uznieslo Mestské zastupitel'stvo v Prievidzi diia 26. 04.
2016.

2. Navrh VZN ¢. 4/2016 bol zverejneny na uradnej tabuli mesta Prievidza a na
internetovej stranke mesta Prievidza od 4.4.2016.

3. VZN ¢. 4/2016 platnost’ 15. diiom od vyvesenia na Uradnej tabuli mesta, s t¢innost'ou
od 1.6.2016.

4. Uplné znenie VZN &. 4/2016 bude pristupné na Mestskom trade v Prievidzi a na
internetovej stranke mesta www.prievidza.sk.

JUDr. Katarina Machackova, v. r.
primatorka mesta



Priloha ¢. 1
Typy izieb v zariadeni pre seniorov
Byvanie: UlicaJ. Okala¢. 2 - 10

TYP A - Jednoizbovy byt (jedna izba+ kuchyiia+ chodba +WC + kupel'na)

TYP B - Jednopostel'ova izba s kuchynkou (dvojizbovy byt — klient uziva samostatnu izbu-
kuchynu, chodbu, WC, kupel'tiu mé spolo¢nu s d’alsim klientom)

mala izba

velké izba

TYP C - Jednopostelova izba bez kuchynky (prerobeny jednoizbovy byt—klient uziva
samostatnu izbu- chodbu, WC, kiipel'tiu ma spolo¢nu s d’al$im klientom)

mald izba

vel'kd izba - pri obsadeni 1 klient / pri obsadeni 2 klienti

TYP D - V jednoizbovom byte dvaja (jedna izba+ kuchynat+ chodba +WC + kupelna-
obyvaju spolo¢ne)

TYP E - Dvojpostelova izba (WC, kipel'tiu uzivaju viaceri klienti)

TYP F - Prechodna izba (v dvojizbovom byte- izba cez ktort sa prechadza do jednej z izieb,
WOC, a kapel'tiu uziva pat’ klientov)

Byvanie : Ulica M. Razusa ¢. 17

TYP A - Jednopostel'ova izba (samostatna izba- kuchynu, chodbu, WC, kapeltiu uzivaju
Styria klienti)

TYPB

malé- dvojpostelova izba bez kuchynky(v jednej izbe dvaja- chodbu, WC, kupeliiu uzivaju
Styria klienti)

velka- dvojpostel'ova izba s kuchynkou (v jednej izbe dvaja- kuchynu, chodbu, WC, kapeltiu
uzivaju Styria klienti)

TYP C - Stvorpostel'ova izba (jedna izba pre $tyroch, spoloéne uzivaju WC+ kiipel'iu)



PRIEVIDZA

MESTO PRIEVIDZA

Material Mestského zastupitelstva v Prievidzi

AD 1383

Dovodova sprava

V snahe roz$irit okruh poskytovania socialnych sluzieb obyvatelom mesta a zapracovat
legislativne zmeny zakona ¢. 448/2008 Z.z. 0 socialnych sluzbach a 0 zmene a doplneni zakona ¢.
455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov (d’alej
len zakon o socialnych sluzbach) odbor Skolstva a starostlivosti 0 obCana, socidlne oddelenie
predklada navrh nového VZN o poskytovani socialnych sluzieb v meste Prievidza.

Zmeny sa dotykaju tychto oblasti:

1. rozsirenie socidlnych sluzieb o socidlnu sluzbu poskytovanu v zariadeni opatrovatel'skej

sluzby (d’alej len ZOS)

2. rozs$irenie sluzieb krizovej intervencie o terénnu socialnu sluzbu

3. zmeny vysky poplatkov tykajlcich sa thrad za socidlnu sluzbu poskytovanu v zariadeni pre

seniorov (dalej len ZpS), ttulku a zariadeni nidzového byvania (d’alej len ZnB).

Zavedenim socidlnej sluzby v ZOS sa rieSi socidlna situdcia imobilné¢ho klienta, ktory po
prepusteni zo zdravotnickeho zariadenia potrebuje celodennu 24 hodinovu starostlivost’, ktora mu
nedokaZe zabezpecit’ rodina. Sluzba sa poskytuje na urcity ¢as, ekonomicky najvyhodnejsie sa javi
poskytovanie tejto sluzby v priestoroch ZpS, s tym, ze by sa znizila kapacita ZpS 0 10 16zok, ktoré
by boli pretransformované na ZOS. Aj na tito socialnu sluzbu poskytovatel’ obdrzi zo Statneho
rozpoctu prispevok 320 €/mesiac/16zko. Po skonceni doby poskytovania tejto sluzby sa klient vracia
bud’ do domaceho prostredia, alebo sa mu zabezpeci iny druh poskytovania sluzby v pobytovych
zariadeniach.

Rozsirenie sluzby krizovej intervencie sa zavadza z dovodu poskytovania socialnej sluzby
terénnou formou osobe, ktord sa nachddza v nepriaznivej socidlnej situacii. Terénnou socidlnou
Sluzbou sa budu zabezpeCovat aj aktivity preventivneho charakteru (poskytovanie socialneho
poradenstva, pomoc pri uplatnovani prav a pravom chranenych zaujmov osobam, ktoré pre svoje
zivotné navyky, spoOsob zivota, zavislost od navykovych latok, tazkého zdravotného postihnutia
potrebuji pomoc inej osoby), osobam v nepriaznivej socialnej situacii, ktori stt ohrozeni socialnym
vyla€enim, nie st schopni spolocensky sa zac¢lenit’ a samostatne riesit’ svoje problémy.

Navrhom nového VZN o socidlnych sluzbach sa riesi aj Giprava poplatkov od klientov v ZpS,
utulku a ZnB.

Po ekonomickej analyze poplatkov od klientov umiestnenych v ZpS sa navrhuje zvySenie platieb
vo vsetkych 3 kategoriach (poplatky za odkazanost’, stravovanie a ubytovanie).

Podl'a prehl'adu ekonomicky opravnenych nakladov (EON) tieto kazdoro¢ne rastq.
Prehl'ad vyvoja EON:

2011- 572,48 €

2012- 619,49 €

2013- 630,51 €
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2014- 639,37 €
2015- 643,90 €

Zariadenie pre seniorov Prievidza poskytuje socialnu starostlivost svojim 250-tim
klientom celorocne. Vsetky c¢innosti  poskytované klientom si vyzaduji potrebné mnozstvo
zamestnancov. Zakon o sociadlnych sluzbach stanovuje pri stic¢asnom stave klientov zariadenia
minimalnu hranicu po¢tu zamestnancov na 125. V naSich podmienkach nevhodného dispozi¢ného
rieSenia budovy a skutocnosti, ze takuto starostlivost’ poskytujeme v dvoch samostatnych objektoch
na Ulici J. Okala (bytova jednotka s viacerymi vchodmi) a Ulici M. Razusa sa narok na pocet
zamestnancov eSte zvysuje. V sucasnosti zamestnava ZpS 126 zamestnancov, do budicnosti vSak
bude nutné ichstav este zvysit z dovodu coraz vacsej imobility klientov (novelizacia zakona
¢. 448/2008 Z.z. 0 socialnych sluzbach podl'a ktorej je mozné do ZpS prijat’ klientov, ktori maju
stupen odkéazanosti IV — VI, ¢o znamena znizenu alebo Ziadnu mobilitu).
Prehl'ad zaradenia a pocet klientov do stupniov odkazanosti:

Stupen

odkazanosti 2014 2015
| 31 27

I 28 27

1] 23 20

v 51 61

\/ 24 26

VI 92 88

Mzdové ndklady ZpS na zamestnancov neovplyviiuje iba samotny narast po¢tu zamestnancov
ale i legislativne zmeny, ktoré sa musia aplikovat’ do praxe. Narast mzdovych nakladov predstavuje
od roku 2011 pre ZpS finan¢nll zat'az vo vyske 253 252,- €. Vyska dotacie zo Statneho rozpoctu je
v§ak kon$tantna a predstavuje sumu 960 000,- €/rok, medziro¢ne sa nezvySuje aj ked’ legislativne
zmeny Vv mzdovej oblasti naklady zvySuju (v r. 2015 valorizacia k1.1. 01% ak1.7. 015
%).V roku 2016 je povinny zamestnavatel zvysit' zamestnancom tarifné platy o d’alsie 4 % |,
celkovy néaklad na valorizaciu platov na rok 2016 predstavuje finan¢nu ¢iastku 30 870 €, na Co je
potreba hladat’ zdroje financovania. Z dovodu, ze od roku 2011 zostavaju poplatky klientov za
poskytované socialne sluzby nezmenené, sme nateni v roku 2016 pristapit’ k navySeniu poplatkov
za ubytovanie, stravovanie a odk4zanost. Hladanie zdrojov zniZovanim vlastnych vydavkov na
minimum uZz nepostacuje mzdové naklady ZpS vykryvat.

S valorizaciou platov suvisi aj navySenie rezijnych nakladov na pripravu stravy v ZpS.

Rezijné nakl ,
Druh stravy [Naklady na suroviny ezu,ne ndklady Uhrada za dent
na pripravu stravy
Racionalna 2,94 € 1,06 € 4,00 €
Setriaca 2,94 € 1,06 € 4,00 €

Diabeticka 3,14 € 1,06 € 4,20 €




Pokial’ ide o polozku ubytovanie dochadza k zmene v metodike urcenia vysky platieb.
Doterajsi spdsob vypoctu na zdklade m2 obytnej plochy sa nahradza poplatkom za typ izby.

Naklady na byvanie zahfiiaji mzdové naklady pracovnikov udrzby, upratovaciek, THP
personalnu, ndklady na ¢istiace prostriedky, pracovné odevy a prevadzkové vybavenie. Néklady na
energie tvoria najvacsi objem nakladov, zahfiiaju naklady na vykurovanie obytnych Casti celého
objektu.

Podr'a § 81 zakona ¢. 582/2004 Z.z. o miestnych daniach a miestnom poplatku za komunalne
odpady a drobné stavebné odpady a v zneni zakona ¢. 563/2009 Z.z. 0 sprave dani sa od roku 2014
vyrubuje mesto Prievidza poplatok za komunalne odpady aj za klientov ZpS, ktoré neboli doteraz
premietnuté do platieb klientov. Celkova platba ZpS za rok je spolu 7 699,49 €, z toho poplatok za
klientov zariadenia je 6 653,22 €.

Pre porovnanie uvddzame priemerné platby za poskytované socialne sluzby v okolitych ZpS:
Prievidza Ul J. Okal’a 246 € (najvysSia uhrada 355,82 €, najnizsia thrada 102,90 €)
Prievidza Ul. M. Razusa 265 € (najvyssia thrada 325,6 €, najnizSia thrada 171,06 €)
Kanianka, Zemianske Kostol'any 380 €

CSS Borik 291,30 € - 309,30 €

Senior Nitrianske Rudno 420 € ( vstupny poplatok 1000 €)

ZPS Bojnice 440 € - 600 €

Handlova 400 € - 450 €.

Pre informaciu uvadzame aj prehl'ad vysky valorizacie dochodkov od roku 2011-2016.
2011 — o 1,8% mesacne

2012 — 0 3,3% mesacne

2013 - zmena spdsobu zvySovania o pevna sumu - 11,20 €/mes.

2014 - zmena sposobu zvySovania o pevnu sumu - 8,80 €/mes.

2015 - zmena spdsobu zvySovania o pevnu sumu - 5,20 €/mes.

2016 - zmena spdsobu zvySovania o pevni sumu - 1,90 €/ mes.

Narast vysky dochodku od 2011-2016 pri priemernom dochodku 350 € predstavuje sumu spolu
44,95 €.

V navrhu VZN pre poskytovanie socidlnych sluZieb v utulku a ZnB sa sprisiiuji podmienky
dizky zotrvania klienta v takomto type zariadenia s cielom rieSenia nepriaznivej situacie klientov
aich znovu zaclenenia do zivota. V navrhu VZN sa navrhuje spoplatnenie pouzivania elektrickych
spotrebiCov.



Navrh na uznesenie

Mestska rada
uznesenie C.

1. berie na vedomie
navrh VZN ¢. 4/2016 o poskytovani socialnych sluzieb v meste Prievidza

2. odporuc¢a — neodporuaca MsZ
schvalit navrh VZN ¢. 4/2016 o poskytovani socialnych sluzieb v meste Prievidza

Mestské zastupitel’stvo
uznesenie €.

1. berie na vedomie

navrh VZN ¢. 4/2016 o0 poskytovani socialnych sluzieb v meste Prievidza

2. schvaluje — neschvaluje
VZN ¢&. 4/2016 o poskytovani socialnych sluzieb v meste Prievidza



