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Dévodova sprava

V stlade s § 19 bod 1. Statutu Turistickej informaénej kancelarie mesta Prievidza, n. 0. a
§ 34 ods. 1 zakona &. 213/1997 Z. z. o neziskovych organizaciach poskytujucich vSeobecne
prospedné sluzby v zneni neskorSich zmien a doplnkov predkladame Vyro¢nu spravu o
¢innosti TIK mesta Prievidza, n. 0. za rok 2016.
Spravna rada TIK mesta Prievidza, n. o. prerokovala Vyro¢nu spravu o ¢innosti Turisticko-
informacnej kancelarie mesta Prievidza, neziskova organizacia za rok 2016 na zasadnuti
dria 03. M3j 2017 bez pripomienok ku sprave.

Navrh na uznesenie

Mestska rada
........... 2017

berie na vedomie Vyrocnu spravu o c&innosti Turisticko-informacnej kancelarie mesta
Prievidza, n. 0. za rok 2016.

Mestské zastupitel'stvo
............ 2017

berie na vedomie Vyro¢nu spravu o c&innosti Turisticko-informacnej kancelarie mesta
Prievidza, n. 0. za rok 2016.
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Turisticko-informacéna kancelaria mesta PRIEVIDZA, n. o.

VYROCNA SPRAVA O CINNOSTI

ZA ROK 2016

Prievidza maj 2017



|. IDENTIFIKACIA ORGANIZACIE

Nazov: Turisticko-informa¢na kancelaria mesta Prievidza, neziskova organizacia

(skrateny nazov TIK Prievidza, n. 0.)
Sidlo: Namestie slobody €. 6, 971 01 Prievidza
Zalozena: mestom Prievidza na zaklade uznesenia MsZ v Prievidzi Cislo 300/07

zo dna 25. 09. 2007
Registracia: zapisana do registra Obvodného uradu v Trenéine, odbor vdeobecnej vnutorne;j
spravy dna 07. 12. 2007 pod ¢&islom OVVS/NO/131 — 17/2007

ICO: 37923650
DIC: 20225079322
Forma hospodarenia: neziskova organizacia
Riaditel: Ing. Zdenka Balazova
Zamestnanci:, 0 — prevadzka zabezpecena Mandatnou zmluvou medzi TIK Prievidza, n.o.
a TIK Horna Nitra, 1 pracovnicka bola na materskej dovolenke do oktdbra 2016 a u jednej
eSte materska dovolenka trva.
Clenstvo: riadny &len Asociécie informadnych centier Slovenska (AICES)
Kontakty: Tel: 046/16 186, E-mail: tik@prievidza.sk ,

Internetova stranka: www.prievidza.sk/turista

. ORGANY ORGANIZACIE

Najvy8Sim organom organizacie bola patclenna spravna rada TIK Prievidza, n. o., ktora
pracovala v zloZzeni — Katarina Ciémancova, predseda, Michal Dobia$, Vladimir Povazan,
Mgr. Rudolf Fiam¢ik, Ing. Miroslav Kratka,

V hodnotenom obdobi sa uskutoénili dve zasadnutia spravnej rady ato: 08.06.2016
a 15.12.2016

Statutarny organ TIK mesta Prievidza n. o. je riaditel, ktory riadil ginnost a konal v jeho
mene. Tuto funkciu vykonavala Ing. Zdenka Balazova,

Kontrolnym organom v zmysle Statutu TIK mesta Prievidza n.o. je revizor. V roku 2016
kontrolnu ¢&innost vykonavala revizorka Ing. Lujza Chrvalova ktora dohliadala na ¢innost
organizacie.

Prevadzkovy ¢as TIK Prievidza, n. o.:

1.1. —30.6.2016a01.09. 2016 —31. 12. 2016 01.07.2016 — 31. 08. 2016
Po-Pi 8.00-17.00 Po-Pi 8.00-17.00
So zatvorené So 8.00 - 12.00
Ne zatvorené Ne zatvorené


mailto:tik@prievidza.sk
http://www.prievidza.sk/turista

ll. VYHODNOTENIE CINNOSTI

Vroku 2016 poskytovala TIK Prievidza, n. o. pravidelne aktualizované informacie o
meste Prievidza a jej okoli v rozsahu: prirodné atraktivity, kulturno-spoloCenské atraktivity,
kultirne a Sportové podujatia, ubytovacie a stravovacie zariadenia v meste a regione, Sport a
organizované Sportové aktivity, prehlad o poskytovanych sluzbach, institucie, podniky, firmy
pbsobiace na uzemi mesta v oblasti cestovného ruchu, propagacna cinnost, moznosti
dopravného spojenia ardzne iné. Vroku 2016 bola v spolupraci s veducim kancelarie
primatorky mesta inovovana podstranka TIK mesta Prievidza n.,0. Aktualizované boli vSetky
udaje tykajuce sa cestovného ruchu a poskytovanych sluZieb v meste Prievidza a okoli.

V roku 2016 nadalej na zaklade zmluvy s Technickymi sluzbami mesta Prievidza bol
poskytovany servis pri parkovacom systéme mesta. V zmysle zmluvy s TS mesta Prievidza
si mohli obyvatelia mesta a podnikatelské subjekty v meste Prievidza vybavit’ parkovanie Ci
uz jednorazové alebo aj celoro¢né v priestoroch TIK. Za tuto ¢innost mal TIK v zmysle
zmluvy dohodnutd odmenu. Vid. Plnenie rozpodtu

KazZdoroCne porovnavame taktiez navstevnost zakaznikov v TIK. Porovnanie robime
od roku 2008. Napriek tomu, Ze je tato €innost naro€na a nie je uplne objektivha na
porovnanie prikladame tabulku.

Navstevnost je v porovnani s rokom 2015 priblizne na rovnakej urovni, ¢im mézeme
konStatovat, Ze sa domaca klientela stabilizovala a zvykla si na vyuzivanie
poskytovanych sluzieb. Vyhodou v suCasnom obdobi je, Zze v TIK dokazeme
komunikovat v AJ, NJ, RJ.

Prehlad realizovanych kontaktov s klientmi v TIK Prievidza

ROK/ 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
MESIAC
Januar 430* 1391 1028 1716 970 1026 2 350 3 255 3013
Februar 604* 1542 1182 1924 842 830 1864 2913 2713
Marec 320* 3139 10 62 2 260 1361 1047 1996 2735 2 896
April 871* 2 036 1401 1702 1412 1315 2 245 2514 2 688
M3j 741 1457 2 469 2189 960 1459 2832 2 326 2913
Jun 1122 2228 2951 2224 2071 1714 3572 3621 3574
Jul 1897 2591 2733 2224 1530 2 263 3 946 3992 3892
August 1967 2297 3780 2019 1420 2528 3850 3815 3993
September 1455 1942 2 858 1678 1253 2215 3155 3148 3863
Oktober 1599 1490 2930 1709 1172 2180 3320 3534 3354
November 1854 1205 1471 1440 982 1950 3415 3598 3028
December 1927 1449 1427 1203 879 2118 3570 3 869 3214
SPOLU 14787 22767 25292 22288( 14852 20645| 36115 39320| 39341

* obmedzena prevadzka , resp. zatvorena prevadzka z dévodu rekonstrukcie priestorov




Zamestnanci

V priebehu roka nezamestnavala TIK Prievidza, n. o ani jedného zamestnanca na trvaly
pracovny pomer. Obidve stale zamestnankyne boli na materskej dovolenke. Z toho jedna
poziadala o ukonéenie pracovného pomeru dohodou. Plynuly chod kancelarie
zabezpecovala na zaklade zmluvy o vykone €innosti v oblasti cestovného ruchu, poskytovani
informacnych a poradenskych sluzieb Turisticko-informaéna kancelaria Horna Nitra,
zaujmové zdruzenie pravnickych oséb. Zmluva bola uzatvorena 26. 11. 2012 v zmysle § 269
ods. 2, § 642 anasl. Obchodného z&konnika &.513/1991 Zb. na dobu neurgitt. Dalej tu
pracovali 3 pracovnici na dohodu a to: riaditelka TIK Prievidza, n. o. do oktébra 2016,

1 pracovnitka na uctovnictvo, 1 pracovnitka na mzdy a odvody do poistovni a 2 (v pripade
potreby) na realizaciu prehliadkovych okruhov Zlata prievidzska cesta.

Aktivity

TIK PD kazdoro¢ne vychadza v ustrety vSetkym subjektom pésobiacim v CR ako kontaktné
miesto okrem iného ajj na zhromazdovanie propagac¢nych materialov. Tak tomu bolo aj
vroku 2016. Zhromazdovali sme propagacné materidly urené na prezentaciu ITF
Slovakiatour v Bratislave, Region Tour Expo v Trencine a dalSich domacich a zahraniénych
vystavach a workshopoch. VSetky tieto €innosti sme uskuto&riovali v spolupraci s Oblastnou
organizaciou CR, ktorej je mesto Prievidza aktivnym ¢lenom.

TIK mesta Prievidza prezentoval navstevnikom aktualne informacie prostrednictvom
webovej stranky www.prievidza.sk/tik. Tato stranka vSak stratila na aktualnosti a preto sme ju
v spolupraci s veducim sekretariatu primatorky mesta Prievidza inovovali. KedZe mame
zaujem aby navstevnik dostal vzdy aktualne informacie o diani mesta a regiénu, rozhodli
sme sa zmenit pévodnu stranku na podstranku. Logo TIK je uvedené na uvodnej stranke
mesta Prievidza a kedZe sme riadnym Clenom Asociacie informaénych centier Slovenska,
mame opravnenie pouzivat’ aj logo AICES a tak je aj zahrani€nym navstevnikom jasné kde si
mbdzu potrebné informacie najst. Z dévodu aktualnosti vyuZivame taktiez spolupracu
s OOCR adavame moznost navstevnikom prekliknut sa aj na aktuality celoregionalne.
V roku 2017 sme si dali ulohu zabezpecCit na stranke zakladné informacie aj v anglickom
jazyku.

Obc¢anom a navstevnikom mesta Prievidza sme dalej poskytovali tieto sluzby ktoré nam
vyplyvaju zo Statutu TIK mesta Prievidza n.o.
a) predaj map a upomienkovych predmetov,
b) predpredaj vstupeniek cez predajny internetovy portal www.ticketportal.sk;
c) predaj parkovacich kariet,
d) doplnkové sluzby — kopirovanie a laminovanie.
e) pre turistické organizacie sme zabezpecCovali zber informacii o zaujemcoch o turistické
podujatia, vyberanie uCastnickych poplatkov na nimi organizované turistické pochody,
vystupy &i vylety,
f) poradenské sluzby - Studentom strednych a vysokych $kél, ako aj ucitefom regionalnej
vychovy sme odborne radili z oblasti cestovného ruchu.
g) vytvarame moznost absolvovania odbornej praxe Studentov strednych a vysokych $kél

V priebehu roka sme spolupracovali so Slovenskou agenturou pre cestovny ruch
(SACR), Asociaciou informaénych centier Slovenska (AICES),Tren€ianskym samospravnym
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krajom a oblastnou organizaciou cestovného ruchu REGION HORNA NITRA — BOJNICE, v
ktorej je mesto Prievidza aktivnym &lenom.

Za velmi prospeSnu sme povazovali aktivitu vroku 2016 kde sme boli aktivhymi
spolutvorcami propagacného materialu, ktory bol vydany mestom Prievidza. Tento
propagaény material je z pohfadu turistu vyuZitelny celorone a v spolupraci s OOCR ho
primatorka mesta Prievidza uviedla do zivota v Bojniciach poc€as regionalnej akcie nazvanej
Bojnicky letny sInovrat. Bola to velmi pekna akcia s vysokou uc¢astou navstevnikov a tak sme
mali moznost dostatoéne tento material spropagovat.

UZ sa stalo tradiciou, Ze pocas vianoénych trhov v meste Prievidza je zriadeny stanok kde sa
podava viano¢ny pun¢ primatorky mesta. V tomto stanku ma TIK kazdoro&ne svoje miesto
a ponuka navstevnikom knizné publikacie vydané mestom Prievidza ako jednu z moznosti
na nakup viano¢ného dar¢eka.

Svetova organizacia cestovného ruchu vyhlasila v roku 1970 27. september za Svetovy den
cestovného ruchu (WTD). V naSom regione tymto diiom symbolicky koncCime letnu turisticku
sezénu a zaCiname zimnu turistickl sezonu. V spolupraci s OOCR, Regionalnym kulturnym
centrom, TSK, Mestom Prievidza, a dalSimi spoluorganizatormi sa TIK mesta Prievidza
intenzivne do tejto akcie zapaja. Zhromazduje propagacné materialy, ktoré nasledne
poskytuje navstevnikom. Tato akcia sa v meste Prievidza nesie pod nazvom ,ESTE DUSOK
LETA®

Medzi dalSie aktivity o ktorych mézeme povedat, ze bol TIK aktivnym spoluorganizatorom
boli aktivity OOCR - Bojnicky letny slnovrat a Bojnicky Kracun, Uvedenie do zivota
nastenného kalendara mesta Prievidza spojeného s predajom. Tieto podujatia ziskavaju
v nadom regione tradiciu a turisti ich Coraz viac vyhladavaju. Su to akcie, prostrednictvom
ktorych je mozné vynikajucim spdsobom propagovat vsetky planované akcie CR pre
buducnost a navstevnikov si tak nenasilnym spdésobom na akcie do mesta a regionu pozvat.

Vroku 2016 sme sa museli zaoberat dolezitym dokumentom, podfa ktorého TIK mesta
Prievidza vykonava svoju &innost. Je to Statut Turisticko-informagnej kancelarie mesta
Prievidza, n.o. Na zaklade novelizacie zakona podla ktorého TIK mesta Prievidza vykonava
svoju €innost, bolo potrebné Statut zosuladit' so zakonom.

Zosuladenie bolo vykonané, bolo predlozené MsZ na prerokovanie a nasledne dorucené
Okresnému uradu v Tren€ine na zaloZenie a registraciu.

Bola to narocna uloha, pretoze zosuladovat dokument so zakonom je naro¢né na znalost
pravnej terminologie. Pre buducnost by sme sa pri takejto Cinnosti ur€ite obratili na
odbornikov pravneho oddelenia MsU aby sme pri tak déleZitom dokumente nieco
neopomenuli.

IV. HOSPODARENIE A MAJETOK TIK PD

V roku 2016 hospodarila TIK Prievidza, n. 0. v sulade s rozpo¢tom, schvalenym Spravnou
radou TIK Prievidza, n. 0. ha svojom zasadnuti dia 17. 12. 2015.



Plnenie rozpoétu za rok 2016

d
Rozpocet na rok 2017
(udaje su uvedené v €)

Prijmy - polozka Plan Skutoénost’ Plan

r.2016 | k 31.12.2016 | na rok 2017
Dotacia z rozpo¢tu mesta Prievidza 9000 9000 9000
Prijmy z vlastnej Cinnosti 1600 1959 1800
Prijmy z predaja propagac. mat. a suvenirov 6 910 8 695 7200
Prijmy z predaja vstupeniek 2200 1947 2 550
Prijmy z prenajmu tretim osobam 6 600 6 600 6 600
Ostatné prijmy (Uroky) 10 19 10
Prijmy spolu 26 320 28 220 27 160
Vydavky - polozka Plan Skutoénost’ Plan

r.2016 | k 31.12.2016 | na rok 2017

Mzdové naklady, zakonné poistenia 10 000 9752 8600
Spotreba energie, plyn a voda 720 665 720
Nakup tovaru a sluZieb 4000 4990 4000
Materidlové naklady 260 320 200
Propagacny material 0 0 0
Sluzby (poStovné, softvéroveé..) 220 350 220
Telefon 700 813 600
Cestovné 120 75 120
Clenstvo AICES 200 189 200
Bankové poplatky 260 274 260
Ostatné naklady 0 80 0
Sluzby vykon €innosti 9840 10 482 12 240
Vydavky spolu 26 320 27990 27160

Rozpocet na rok 2017 bol schvaleny na rokovani spravnej rady TIK Prievidza diha 15.12. 2016

Ukazovatel Plan Skutoénost’
Prijmy/Vynosy 26 320 28 220
Vydavky/Naklady 26 320 27 990
Hospodarsky vysledok 0,00 230

Financovanie TIK Prievidza, n. 0. sa aj v roku 2016 zabezpedilo transferom z rozpoc¢tu mesta
Prievidza na rok 2016 schvalenym MsZ v Prievidzi, vlastnymi prijmami z hlavnej Cinnosti a
vedlajSej hospodarskej €innosti.



V prijmovej Casti rozpoc€tu sa podarilo naplnit’ vSetky oCakavané polozky okrem predaja
vstupeniek, ato z dovodu nizSieho zaujmu klientov o kulturno-spoloenské podujatia
organizované cez Tiketportal. Prekroenie planu predaja propagacného materialu
a suvenirov bolo dosiahnuté rozSirenim ponukaného sortimentu. Toto sa potom nasledne
prejavilo aj na zvySeni prijmov z vlastnej innosti.

Vo vydavkovej Casti rozpoCtu vzrastli naklady na nakup tovaru a sluzieb ale to sa
nasledne aj prejavilo v zvySeni trzieb z predaja propagacnych materialov a suvenirov.
Taktiez sa zvysili naklady v kolénke Sluzby za vykon ¢innosti ato z dévodu Dodatku ¢&. 1
k Zmluve o vykone &innosti medzi TIK mesta Prievidza a TIK Horna Nitra, kde riaditelka TIK
bola odmenovana na zaklade pracovnej zmluvy ale na zaklade vlastnej ziadosti si za ¢innost
od mesiaca 10/2016 fakturuje atak sa zvysSila suma v kolénke Sluzby za vykon ¢innosti
a znizila sa suma v koldnke mzdové naklady.

Na zaklade oCakavanych vysledkov v prijmoch Spravna rada TIK Prievidza, n. 0. navrhla a
schvalila na zasadnuti jednorazové vyplatenie odmien z rozpoctu TIK Prievidza. n. o. za
rok 2016 zamestnankyniam na PZ a dohodu, riaditefke a ¢lenom spravnej rady TIK
Prievidza, n. o. v sulade s postupmi uctovania.

Ostané vydavky sa Cerpali s ohfadom na uUsporné opatrenia v ¢innosti celej neziskovej
organizacie. Za rok 2016 dosiahla neziskova organizacia hospodarsky vysledok 230 € pred
zdanenim.

TIK Prievidza, n. o. realizovala uctovanie cinnosti v sulade s platnymi vSeobecné
zavaznymi pravnymi predpismi, a to formou podvojného uétovania. Vedenie uctovnictva
zabezpeCovala na zaklade pisomne uzatvorenej zmluvy na dohodu o vykonani prace Ing.
Dana Saarova. Celt mzdovi agendu a odvody robila na zaklade dohody o vykonani prace
Bc. Iveta Tarnéczyova.

Spravu vypracovala riaditelka TIK Ing. Zdenka Balazova



SPRAVA REVIZORKY

Revizorka Ing. Lujza Chrvalova vykonala dia 07. aprila 2017 reviziu celkovej ¢innosti
Turisticko-informa¢nej kancelaria mesta Prievidza, n. o. (TIK PD) za kalendarny rok 2016.
Kontrola bola zamerana na:

1. Kontrolu plnenia uzneseni Spravnej rady TIK PD
2. Kontrolu finanéného hospodarenia a stav majetku TIK PD
3. Kontrolu dodrZiavania Statitu TIK PD

K bodu 1:
Ulohy uloZené riaditelke TIK PD boli v stanovenych terminoch splnené resp. sa plnia.

K bodu 2:
Majetok TIK PD bol podla Suvahy k 31. 12. 2016 vo vySke ....cccovvvnnee 18 580,86 €
vtom:
ZASODY (FOVAT) et teee s em e e e e e mean e e et oe 2 505,88 €
Kritkodobé pohladaviy. ..o 1100,16 €
Finan¢né uéty - hotovost’ a ceniny v pokladni........cccoceiienierioricciinnnns 959,20 €
= Dankovg et s 1392202 €
Casové rozlienie spolu —naklady budicich obdobi ..........coeeeeveereerecraenes 93,60 €
Zaviazky TIK PD boli podla Suvahy k 31. 12. 2016 vo vyske ......ccocceceee. 14 099,33 €
v tom:
Zaviazky zo socialneho fondu 1,32 €
Z obchodného styku .....c.ccceveeeennene 1291,10 €
Voéi zamestnancom .........coeereeeereeens 659,90 €
Zi¢tovanie so Socidlnou a zdravotnou POISTOVIIOU ..e..eeceveeeereemecseeeeeenees 1230,80 €
LB Lo e o T — 676,91 €
OSEANE ZAVAZKY -eveeemeeerieienceieieeeeteieees et teee e erae e e s st e s 8 886,50 €
Vydavky budiicich obdobl ussmasnsmanrmnnmmemrrremmmamss 1352,80€

Utovnd jednotka prijala v priebehu uétovného obdobia dotaciu od mesta Prievidza vo vyske
9 000,00 € v zmysle Mandatnej zmluvy ¢. 887/2007/KM/2.4.2 uzatvorenej dia 20.12.2007.
Dotécia bola za¢tovana v plnej poskytnutej vyske.

TIK PD mala za rok 2016 vynosy vo vyske 28 220,68 € (z hlavnej Cinnosti 10 428,31 €,
z podnikatel’skej &innosti 17 792,37 €) a naklady po zdaneni vo vyske 28 225,29 € (z hlavnej
tinnosti 11 263,19 €, z podnikatel'skej Cinnosti 16 962,10 €). Vysledkom hospodarenia pred
zdanenim bol v roku 2016 zisk vo vyske 232,47 € a po zdaneni bola strata vo vyske 4,61 €.

V dafiovom priznani za rok 2016 bol zaklad dane po tpravach o poloZky zvySujice
a znizujuce vysledok hospodarenia vypoéitany vo vyske 1 067,35 €. Dai z prijmu za rok 2016
bola zaplatend vo vyske 234,81 €.



K bodu 3:

Revizorka po dokladnej kontrole spracovanych a predloZenych Gétovnych dokladov i celkovej
¢innosti TIK PD skonstatovala, ze v roku 2016 nedoslo k poruseniu finanénej discipliny a
Statttu TIK PD.

V Prievidzi diia, 07. 04. 2017

Vypracovala: Ing. Lujza Chrvalova /%/'L ZL/‘V"'—'
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